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2

 ôUI�
åt¹uM²�« vC²�« «c�ò

WOðU�uKF*« U¹UCI� WO�öŽù« WODG²�« ‰uŠ

©UNÐU×�√ dE½ WNłË sŽ d³Fð o×K*« «c¼ w� …—uAM*«  ôUI*«® ∞≤ ≤πµµ≤∏π ≠ f�U� ≠ ∞≤ ≤πµ∑≤∑∞ nðU¼ ≠ X½d²½ù«Ë dðuO³LJ�«  U�b) pðd²½≈ W�dý ∫dýUM�«

¨dNý√ WFCÐ q³� Ÿu{u*« «c¼ ‰uŠ WÐU²J�« …dJ� wMðœË«—
¨p�– ÊU� ÆöłR� U¾Oý ¨UM¼ —u�_« …œUF� ¨X×³�√ rŁ
‰Ë_« włu�uMJ²�« ÷dF*« W�U�≈ ¡UMŁ√ ¨b¹b×²�« tłË vKŽ
WLO²¹ nB½  dNþ w²�« WŽUIH�« pKð ≠ ©Expotech®
ÂU¹√ WŁöŁ bFÐ  QHD½«Ë ¨sÞu�« s� vI³ð U2 dDý w�
s� WOM� …d¼UE²Ð t³ý√ X½U� bI� ÆsJ¹ r� ÎU¾Oý ÊQ�Ë
¨‰uCH�« »U×�√Ë ÊuOMF*« UN�uŠ dNL& òh½Ë Á¬å “«dÞ
bFÐ lL'« ‚dHð rŁ ¨5³−F*«Ë Âu−MK� —uB�« XDI²�«Ë
ÂöŽù« qzUÝË X�džË ¨5ŠœU*« `¹b�Ë ¡«dÞù«  «—U³Ž
À«bŠ_« XFÐU²ðË Æ5MKF*« hI½ uJAð XLB�« qO� w�
ôË ÊUJ� ö� ≠ tK³� X½U� UL� ¨÷dF*« bFÐ WOMI²�«
WIKF²*« WO½Ušb�« WK³MI�«  v�≈ Îôu�Ë ¨—UE²½ö� ÊU�“
…¡uÝ UNO�  dNþ w²�«Ë —uNL−K� X½d²½ù« W�bš b¹Ëe²Ð
WOKł W×{«Ë ¨t�UOÞ√ W�UŽË t�UJý√ W�UJÐ ¨wK;« ÂöŽù«

Æt¹uL²�« q³Ið ôË ¡UHšù« vKŽ wBF²�ð

W�zUÐ WODGð

 WOÝUO��« WG³B�« qL% WOC� sŽ UM¼ Àb×²½ ô s×½
UM�öŽ≈ —uDÝ vKŽ UM½«–¬Ë UM½uOŽ X×²Hð cML� ¨WOM�_« Ë√
¨lł«d²�UÐ dA³¹Ë W1eNK�  ‚ Òu�¹ u¼Ë ¨ÁdOŁ√  Ułu�Ë
tð«—UFý  U²I½ s×½Ë ¨WDO;« W¾O³�« V�Š Ê ÒuK²¹Ë
ÎU�dŠË ¨nK�²�« ¡«b� ÎUL�KÐË ¨WKŠd*« Ÿu' Î«œ«“ ¡U�u'«
ÎU�uš Ë√ …œU��« U{dÐ “uH�« w� Îö�√Ë ¨sÞu�« …bŠË vKŽ
«c¼ vKŽ …—«b−Ð òt�«b¼√å ÂöŽù« oIŠ bI� Æs;« s�
ôË ¨WO½ ¡u�Ð Ë√ bB� dOž sŽ p�– ÊU� ¡«uÝ ¨bOFB�«
‰ËU×½ U� Æw�öŽù« Ÿ«bÐù« s� V½U'« «c¼ ‰ËUM²½ Ê√ b¹d½
Ëb³¹  ô ÊU� Ê≈Ë ¨—uD��«  Ác¼ w� tOKŽ ¡uC�« ¡UI�≈
W�zU³�« WODG²�« u¼ ¨WO�öŽù« W�UÝd�« d¼uł sŽ ÎôeFM�
WOLOK�ù«Ë W�Uš WOK;« U¼U¹UC�Ë WOðU�uKF*« À«bŠ_
WOðU�uKF*« tK¦9 U� ∆—UI�« vKŽ vH�¹ ôË ÆW�UŽ WO*UF�«Ë
wŠUM� W�U� vKŽ U¼dOŁQð s� ¨l�u²� Ë√ ¨q�UŠ u¼ U�Ë
‰U−� w� ÂbI²�« t�U{√ U� V�«d*«  uH¹ ô UL� ¨…UO(«
iHš YOŠ s� ÂöŽù« WŽUM� v�≈ ‰UBðô«Ë WOðU�uKF*«
ozUŁu�« ‰œU³ð W�uNÝË ¨ÊUJ*«Ë ÊU�e�« —UB²š«Ë ¨WHKJ²�«
qzUÝË ŸuMðË ¨w�öŽù« oO�M²�«Ë ÊËUF²�«Ë  ¨WO�öŽù«

ÆWO�«dG'« WODG²�« ‚UD½ w� lÝu²�«Ë ¨dAM�« ◊U/√Ë
WDK��«å WOL�ð ÂöŽù« vKŽ oKD¹ Ê√ iF³K� ‚Ëd¹
b� ÂöŽù« dOŁQð Ê√  ô≈ ¨pý ÊËœ WDKÝ u¼Ë ¨òWFÐ«d�«
¨oKDM*« «c¼ s�Ë ÆÈdš_« Àö¦�«  UDK��« vKŽ ‚uH²¹
¨dDš√Ë d³�√ ŸUDI�« «c¼ vKŽ …UIK*« WO�ËR�*« `³Bð
Ë√ Èdš_«  UDK��« nF{ l� WO�ËR�*« W�U�ł œ«œeðË
t½u� vKŽ ÂöŽù« —Ëœ dB²I¹ ö� ÆU¼—«Ëœ√ Õu{Ë ÂbŽ
ÈbF²ð U/≈Ë ¨Ê“«uðË t½U�√Ë W�bÐ l�«u�« fJFð …¬d�
dOOG²� œ«bŽù«Ë WOÐd²�«Ë nOI¦²�«Ë WOŽu²�« —Ëœ v�≈ p�–
÷UNM²Ý«Ë ¨qAH�« W�«Ëœ s� ÃËd)«Ë ¨qC�_« u×½ l�«u�«
WLJ(«Ë W�UI¦�«Ë …¡UHJ�« »U×�_ ‰U−*« WŠUð≈Ë ¨rLN�«
WÞuM*« —«Ëœ_UÐ «u�uIO� dOŁQ²�«Ë …d³)«Ë W¼«eM�«Ë
Ê√  bI²F¹ s* n�e²�«Ë `�UB*«  ‰uŠ l�uI²�«  ‰bÐ rNÐ
`�UB� Ë√ ∆œU³*« »U�Š vKŽ  «“UO²�ô« `OðUH� rN¹b�
…dz«œ sL{ W�UI¦�«Ë WÝUO��« qšbð UL�Ë Æs¹dšü«
tðöšb� W�UJÐ œUB²�ô« vKŽ ÎU�U9 d�_« o³DM¹ ¨dOŁQ²�«
bŠ√ ‰UBðô«Ë  U�uKF*« UOłu�uMJð d³²FðË ÆtðUłd��Ë

s�  tOKŽ ÍuDMð U* Î«dE½ wK;« œUB²�ô« b�«Ë— r¼√
UNŽu�Ë Ë√ Èdš_« œ—«u*« `ý V³�ÐË …bŽ«u�«  U½UJ�ù«

Æ‰ö²Šô« rJ%Ë …dDOÝ X%
w� WOMI²�« qzU�LK� WO�öŽù« WODG²�« w� sFL²*« Ê≈
ÎU³OOGð sJ¹ r� Ê≈ Î̈U×{«Ë ÎUÐUOž kŠö¹ wK;« UM�öŽ≈
vKŽ qÐ ¨V�×� WODG²�« œd−� Èu²�� vKŽ fO� Î̈UOKł
qJA�«Ë Èu²;UÐ WIKF²*« —u�_« W�U�Ë wMN*« Èu²�*«
¨ÂöŽù« qzUÝË w� —uBI�« tłË√ iFÐ oKF²ðË ÆÃ«dšù«Ë
ÊöŽù« jK²�¹ YOŠ WO�öŽù« …œU*« W�UJÐ ¨n×B�U�
©w½öŽù«® wK;« d³)«Ë wH×B�« oOI×²�UÐ dł_« Ÿu�b*«
`KB�« p�Ë wFM�« ÊöŽ≈Ë ‰UI*« WOIÐË dEM�« WNłËË
¡UDš_UÐ t¹uM²�«Ë ‰UO²Šô«Ë VBM�« b¹UB�Ë ÍdzUAF�«
Ã«—b²Ý«Ë WŁUG²Ýô« ¡«b½Ë …¡«d³�« ÊöŽ≈Ë V−A�« ÊUOÐË
WO½öŽù« WŠU�*« rJ×²ðË ÆqLF�« ’d�Ë ÷ËdF�«
V�Š W¹—U³šù« …œU*« —UO²š«Ë oO�M²�« r²¹ Ë√ oO�M²�UÐ
UNz«d� vKŽ ÂöŽù« qzUÝË Òs9 5ŠË Æ—U³J�« 5MKF*« ‚Ë–
Ác¼ ÊuJð ¨WOMI²�« …œU*« iF³Ð UN¹b¼UA�Ë UNOFL²��Ë
s� W�uIM�  Ë√ WO³Mł_« WGK�« s� WLłd²� U�≈ …œU*«
ŸöÞ«  vKŽ …œU*« —d×� ÊuJ¹ U� Î«—œU½Ë ÆÈdš√ —œUB�
¨VO�d²�« WJO�— …œU*« wðQ²� ¨Èu²;UÐ oKF²¹ ULO�
WDÐ«d²� dOž ¨WOIO�M²�«Ë WOF³D*« ¡UDš_« …dO¦�
w¼ UL� UNKI½  ‰bÐ …—uB�« t¹uAð v�≈  »d�√Ë  w½UF*«
WLłd²�« s� r²¹ U� lÐU²*« vKŽ vH�¹ ôË ÆUNDO�³ð Ë√
s¹ËUMF�« WÐU²� Ë√ ¡ULÝ_«Ë  U×KDB*« iF³� WO�d(«
b¹d½ ôË ÆÎUOzUN½ UN�UHž≈ Ë√ WOÐdF�« ·dŠ_UÐ WO½Ëd²J�ù«
 Uł«—b²Ý« Ë√ WOMI²�« qLF�« ’d�  U½öŽ≈ vKŽ oKF½ Ê√
‚«Ë–√  V�Š ÎUI³�� UNCFÐ qOBHð r²¹ w²�«  ÷ËdF�«
lOÐ Ë√ WO½U−*«  U�uKF*« lL' dAMð w²�« pKð Ë√ ¨WMOF�

Æ¡UDF�« ozUŁË

WKOÝu�«Ë W¹UG�«

 WFO³Þ Ê√ ÂöŽù« qzUÝË vKŽ 5LzUI�« —cŽ ÊuJ¹ b�
w� WO×D��« VKD²ð w²�« w¼ b¼UA*« Ë√ lL²�*«Ë ∆—UI�«
—U³š_U� s¼c�« vKŽ WHOH)« …œU*« —UO²š«Ë ¨WODG²�«
¨oŠ vKŽ ÎULz«œ pKN²�*U� ¨WHO���«  UIOI×²�«Ë WH¹dD�«
¨Ëb³¹Ë ÆVKD�«Ë ÷dF�« œUB²�« UN½u� ËbFð ô W�Q�*«Ë
¨ÊQA�« «c¼ w� W×B�« s� U¾Oý „UM¼ Ê√ ¨v�Ë_« WK¼uK�
s�Ë ¨ÂöŽù« qF�Ë ¨WO�bł 5�dD�« 5Ð W�öF�« Ê√ ô≈
qOJA²Ð ÂuI¹Ë dOŁQ²�« v�≈ —œU³¹ Íc�« ·dD�« u¼ ¨tJK²1
‰uIŽ vKŽ fO� ¨…dDO��«Ë rJ×²�« t� `O²¹ U0 —uNL'«
u¼ ÊöŽùU� ÆÎUC¹√ rNÐuOł vKŽ qÐ ¨V�×� dO¼UL'«
ÊöŽù« sJ¹ r� «–≈Ë ¨ÂöŽù« WŽUM� ¡«—Ë WOIOI(« W¹UG�«
…dJH� o¹u�ð ÎUL²Š uN� ¨WMOF� W�bš Ë√ WFK�� ÎUI¹u�ð
nK²�ð ôË Æ «uMI�«  œbFðË q³��« XHK²š« ULN� ¨WMOF�
¨U¼ƒULÝ√ XŽuMð Ê≈Ë ¨U¼d¼uł w� …d�u²*« ÂöŽù« qzUÝË
qz«b³�« ÂbFM²� ¨WOMI²�« WODG²�« s� t�bIð U* W³�M�UÐ
qOCHðË WKOÝË —UO²š« dO¹UF� dB×MðË —uNL'« Èb�
Ë√ WOMN*UÐ oKF²ð ô WOA�U¼ —u�√ w� Èdš√ vKŽ …UM�
UNOKŽ 5LzUI�« ‰UŠ ÊU�� ÊQ�Ë ¨‰uLA�« Ë√ WO�«bB*«
»d�√ s� »dA¹ t³łUŽ g� wK�«Ë œułu*« «c¼å ‰uI¹

Æbackup ≠ WOÞUO²Š« W��½ tM� qLF¹ Ë√ ≠ d×Ð
ÀU×Ð_« ¡«dł≈Ë  ¡«d³)« Â«bI²Ýô WłUŠ „UM¼ X�O�

 «b−²�*«Ë WOMI²�« qzU�*« ‰uŠ d¹—UI²�« WžUO�Ë
l�Ë Æ‰U−*« «c¼ w� WMšU��« WOK;« U¹UCI�«Ë WOðU�uKF*«
Ê≈Ë ¨—u�_« iF³� ¡UO×²Ý« vKŽ Î«d�– ô≈ k×K½ ô ¨p�–
ÆÈdš√ —u�√ g�U¼ vKŽË nK²�� ‚UOÝ wH� ¨p�– qBŠ
…bMłú� Îö−Ý t½u� ËbF¹ ô wK;« ÂöŽù« Ê√ `O×�
WODGð w� 5³²¹ UL� ¨ÂU¹_« Ác¼ w� UMOKŽ o³Dð w²�«
UNO� U0® ÷ËdF�«Ë UNðUÞUA½Ë WO�Ëb�« WŁUžù« ·—UB�
qLF�«  Uý—ËË ’d�Ë ©wMI²�« V¹—b²�«Ë WOMI²�« …eNł_«
tÐUý U�Ë rŽb�« bOM&  «—ËœË  U×¹dB²�«Ë  «¡UIK�«Ë
t�UJý√ W�UJÐ ¨wK;« ÂöŽù« lM1 ô p�– Ê√ ô≈ ¨p�–
qI²�*«Ë wMN*«Ë ‚œUB�« —«u×K�  «uM� `²� s� ¨t½«u�√Ë
ÆWHK²�*«  UŽUDI�« lłUC� iIð w²�« U¹UCI�« ‰uŠ
wMI²�« nK�²�«  ULKþ  w�  ‚dG½ Ê√ wG³M¹ ô UL�
W�uJ(U�®  ¡U�uł  «—UFý WOðU�uKF*« l�d½ qE½Ë
WO½Ëd²J�ù«  …—U−²�«Ë  w½Ëd²J�ù« rOKF²�«Ë WO½Ëd²J�ù«
l�— w� ‚u�d*« UM�öŽ≈ r¼U�¹ Ê√ ÊËœ ©W�dF*« lL²−�Ë
WOðU�uKF*« WO�_« u×� Ë√ WOMI²�« W�UI¦�«Ë W�dF*« Èu²��
¡UA½ù òW¹dO)«å  UN'« ÈbŠ≈ —œU³ð UL¦¹— ¨q�_« vKŽ

r� Æ‰U−*« «c¼ w� ÊU�œ
¡«—PÐ r²Nð ÂöŽù« qzUÝË s�
øtŽöD²ÝUÐ ÂuIðË —uNL'«
l�  —uNL'«  q�UF²¹ nO�
ø…UMI�« pKð Ë√ WHO×B�« Ác¼

o×²�ð w²�« U¹UCI�« w¼ U�Ë
nO�Ë øoOI×²�«Ë WODG²�«
UMFL²−� w� …¡«dI�« ‰u×²ð

w¼ U�Ë  øWF²� v�≈  WLNð s�
qzUÝË vKŽ V−¹ w²�« lO{«u*«

W�«“≈Ë  UNÐ —uNL'« WOŽuð ÂöŽù«
W�UFH�« WL¼U�*« ‰bÐ UNMŽ ÷uLG�«

V−¹ w²�«  ö¼R*« w¼ U�Ë øt¹uL²�«Ë rO²F²�«  w�
WOBB�²�« lO{«u*« w� WÐU²JK� ÈbB²¹ sLO� U¼d�uð
X�O�√ øtÐUý  U�Ë œUB²�ô«Ë ÂuKF�«Ë UOłu�uMJ²�U�
V¹—b²�«Ë WOðU�uKFLK� WOMÞu�« WO−Oð«d²Ýô« lO{«u�
 «—uD²�«Ë dL²�*« d¹uD²�«Ë wðU�uKF*« wŽu�«Ë wMI²�«
V³�Ð UNO� WOł«Ëœ“ô«Ë® ÎUOK×� WLzUI�« l¹—UA*«Ë WOLKF�«
UNK� Ác¼ X�O�√ ÆÆÆ ©WODG²�« ¡uÝË  U�uKF*« hI½
o×²�¹ ô√ øWOŽu{u*«Ë WK�UA�« WOMN*« WODG²�« o×²�ð
WIO�b�« W�uKF*« vKŽ  qB×¹  Ê√ wMOD�KH�«  —uNL'«
WÐU�—Ë Êu½UI�« …œUOÝ »UOž qþ w� …œd−*«Ë W×{«u�«Ë
WO�öŽù« WODG²�« Ê√ Â√ øpKN²�*« W¹ULŠË dOLC�«
d³Ž ¡UDG�« nO�UJð ÊuJK²1 s� VOB½ s� jI� w¼
‰uI�UÐ U½d�c¹ «c¼ Ê≈ ødO³J�« lDI�« s� —dJ²� ÊöŽ≈
ÊuJK²1 s¹cK� jI� W�uHJ� W�U×B�« W¹dŠå dšU��«

ÆåWHO×�

°WO{d� W�UŠ

WLO� «– wH×B�« oOI×²�« Ë√ d¹dI²�« Ë√ d³)« ÊuJ¹ ô b�
«c¼Ë ¨ÍœU*« œËœd*« WOŠU½ s� ÊöŽù« u¼ UL� …dýU³�
≠ uN� ¨hB�²*« w�öŽù«Ë wH×BK� …dEM�« s� qKI¹
qšb�« s� —«bI*« fHMÐ r¼U�¹ ô ≠ ÃU²½≈ …«œ√ Á—U³²ŽUÐ
vKŽ ÊuO�öŽù« qB×¹ ôË ÆÊöŽù« »ËbM� qFH¹ UL�

WO�öŽù«  U�ÝR*UÐ rN�U×²�« bFÐ wBB�²�« V¹—b²�«
u¼ UL�® ”uLK� Í—UL¦²Ý« bzUŽ œułË ÂbŽ V³�Ð
 U�ÝR*«  rEF� ÂuIð ôË ¨©ÊöŽù« »ËbM� l�  ‰U(«
WODGð s� sJL²K� wHJ¹ U0 5Ý—«b�« b¹Ëe²Ð WOLOKF²�«
dOž sI²¹ ô u¼Ë V�UD�« Ãd�²O� ¨WOBB�²�« lO{«u*«
ò‘uD�«å n�ËË wH×B�« ÊUO³�« hO�KðË qłUF�« d³)«
WO{d� W�UŠ Ác¼ Ê√ pý ôË ÆW¹ Òœu�«  UŽUL²łô«Ë WOK;«
Æq−F²�� ÃöŽË oO�œ hO�Að v�≈ WłU×Ð …dODš
WLE²M� W¹—Ëœ  WŽu³D� œułË ÂbŽ  ÊS� ¨—UB²šUÐË
¨wH×� o×K� Èu²�� vKŽ v²Š ¨WOðU�uKF*UÐ vMFð
w� WOðU�uKF*«  dŁ√Ë wŠœd�« ÂöŽù« qzUÝË …d�Ë rž—
ÎU³KÝ fJFM¹Ë »«dG²Ýô« dO¦¹ d�√ ¨qzUÝu�« Ác¼ —uDð

ÆtKL�QÐ WOðU�uKF*« ŸUD� vKŽ
ÂöŽù«  qzUÝË vKŽ ÂuK�UÐ wIK½ Ê√ ·UB½ù« s� fO�
l{Ë w� WL¼U�*« s� 5JKN²�*« —uNL' bÐ ö� ¨U¼bŠË
w²�« …œU*«Ë w�öŽù« —UÞû� WC¹dF�« ◊uD)«Ë jÐ«uC�«
UL� Æ—uNL'« UNJKN²�¹Ë ÂöŽù« qzUÝË UN¦³ðË UN−²Mð
”QÐ ô Î«¡eł WOðU�uKF*« ŸUD� w� WK�UF�«  U�ÝR*« qL×²ð
vKŽ ŸUDI�« «cNÐ ÷uNM�« ¡VŽË dOBI²�« —“Ë s� tÐ
¨w�öŽù« bOFB�«  ULOÝ ô …bF�_« W�U�
w� WL¼U�*UÐ oKF²¹ ULO� W�UšË
5K�UF�« …¡UH� l�—Ë WOŽu²�« œuN−�
ÂöŽù« qzUÝË l� q�UF²� « w�
eO�d²� UÐ 5JKN²�* « —uNLłË
„UÐ—≈ ‰bÐ  U�b)«Ë ‰uK(« vKŽ
WOMI²�«   U×KDB*UÐ Âb�²�*«
WO½öŽù«  V�«uI�«  Â«b�²Ý«Ë
UNŽ UCš≈ ÊËœ …œ—u²�* «
UL� ÆwK;« w�UI¦�« —UÞû�
Î«¡eł WOLOKF²�«  U�ÝR*« qL×²ð
…—b� sŽ WO�ËR�*« s� tÐ ”QÐ ô
s� YG�« eOO9Ë ¨WF�UD*« vKŽ  W³KD�«
Z�«dÐ w� WOBB�²�« W¹—UO²šô«  U�U�*« dO�uðË ¨5L��«
n�U��« ÷dF*« qO�œ v�≈ dOA½ ¨¡bÐ vKŽ œuŽË ÆÂöŽù«
W�—UA*«  U�dA�« h�K� WÐU²� X9 YOŠ ¨d�c�«
iFÐ XH²�«Ë ¨¡U�—“ WOHKš vKŽ #UH�« dLŠ_« ÊuK�UÐ
-Ë ¨W¹eOK$ù« WGK�UÐ UN�HMÐ n¹dF²�UÐ  U�dA�«
UNð—b�Ë  UOL�*« ‰bÐ  U−²M*« ¡ULÝ√ vKŽ eO�d²�«
 «d{U;« U�√ Æ‚u��« UN³KD²¹ w²�« ‰uK(« dO�uð vKŽ
ÎUHOF{ UNMŽ ÊöŽù« ÊU� bI� ¨÷dF*« g�U¼ vKŽ
ÊuK�« Â«b�²Ý« …UÝQ�  —dJðË ¨nF{√ U¼—uCŠ ÊU�Ë
÷dF�« ¡UMŁ√ ¡U�—e�« WOHK)« vKŽ dOGB�« j)«Ë dLŠ_«
s¹dz«e�«  «—U�H²Ý« WFÐU²� r²ð r� UL� ÆWýUA�« vKŽ
¨÷dFLK� wŽu{u� rOOIð sŽ lL�½ r�Ë ¨‰u³I� qJAÐ
…—Uýù« —b&Ë ÆqBŠ b� wð«c�« rOOI²�« ÊuJ¹ Ê√ ułd½Ë
¨ÂöŽù« 5�U�œË  U�dAK� WO½Ëd²J�ù« l�«u*« Ê√ v�≈
ÕUOð—ô« vKŽ YF³ð ô ¨WO�öŽù« W�UÝd�« s� ¡eł w¼Ë

Æ‰«uŠ_« qC�√ w�
WH�Ë Ë√ WKJALK� ö�Uý UBO�Að UM¼ Âb�√ X�K� Î̈U�U²šË
WODG²�« Ê√ ¨WÞU�Ð qJÐ ¨‰uI�«  œ—√ U/≈ ¨q×K� W¹d×Ý
W×z«— UNM� YF³MðË ¨dO�Ð dA³ð ô WOðU�uKFLK� WO�öŽù«

Æt¹uM²�« vC²�« «c� ¨qAH�« bO��√ w½UŁ

w�uš b³Ž ∫rKIÐ
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ø—uM�« Èdð v²� ∫WOMOD�KH�« WO½Ëd²J�ù« W�uJ(«
 U�uKF*« UOłu�uMJðË  ôUBðô« d¹“Ë Ø ÂbO� Íd³� Æœ

 ôUI�

s� X½d²½ö�dýU³*« –UHM�« ŸËdA* TłUH*« ‚öÞù« —UŁ√
…—«“Ë 5Ð ‚UHðôUÐ w�U(« ÂUF�« lKD� nðUN�« WJ³ý ‰öš
 ôUBðô« W�dýË  U�uKF*« UOłu�uMJðË  ôUBðô«
Á—UŁ¬ ‰uŠ  U�u�²�«Ë  ôƒU�²�« s� WKLł WOMOD�KH�«
b�Ë Æ5D�K� w� X½d²½ô«Ë UOłu�uMJ²�« ŸUD� vKŽ
vKŽ  ôË«b*«Ë  UýUIM�« s� ržd�UÐ ‚öÞô« «c¼ ¡Uł
X�U� YOŠ W�dA�« l�Ë …—«“u�« l� q�U� ÂUŽ Èb�
 U�uKF*« UOłu�uMJð ŸUDI� WK¦L*«  U�ÝR*« UN�öš s�
UNðUEŠö� ÷dFÐ 5D�K� w� X½d²½ô« w�b�²��Ë

ÆWO�U(« tð—u� w� ŸËdA*« vKŽ UNðU{«d²Ž«Ë
W*UJ�  dFÝ  Z�œ ©±® ∫ U{«d²Žô«  Ác¼ WKLł s�Ë
…bŠ«Ë W�dFð w� X½d²½ô« W�bš  dFÝ l� ‰UBðô«
Âb�²�*«  «—UO) wKLF�« ¡UG�ù« ©≤® ¨©WŽU�K� qJOý ±[∂π®
wLKF�«  œd�«  ‰UL¼« ©≥® ¨X½d²½ôUÐ ‰UBðö� Èdš_«
‚öÞ≈ q³� p�–Ë WŠËdD*«  ôƒU�²�« vKŽ hB�²*«Ë
b¹Ëeð ŸUD� dO�b²Ð V³�²�« ©¥® ¨÷—_« vKŽ ŸËdA*«
 U�dA�« l�œ ‰öš s� w��UM²�« X½d²½ô«  U�bš
X�U� Ê√ bFÐ UN³ðUJ� ‰UH�≈ Ë√ UNð«bF� lOÐ v�≈ …œËe*«
«c¼ WC�UM� ©µ® ¨U�UŽ dAŽ bŠ√ q³� ‚u��« Ác¼ ¡UA½SÐ
w²�«Ë  U�uKF*« UOłu�uMJð WO−Oð«d²Ý« …œu�* ŸËdA*«
lOLł W�—UA0 WO{U*« dNý_« w� …—«“u�« UNOKŽ X�dý√

Æ5D�K� w� ŸUDI�« d¹uD²Ð WOMF*«  UN'«
s� WKLł  ŸËdA*« «c¼ l� q�UF²�« WI¹dÞ  —UŁ√ b�Ë
ŸUD� rOEMð nF{ ‰uŠ —u×L²ð «bł WLN*« U¹UCI�«
WO{U*« dAF�«  «uM��« ‰öš 5D�K� w� UOłu�uMJ²�«
w�  W�Uš WDO;« ‰Ëb�«  sŽ tHK�ð v�≈ Èœ√ U2
U¹UCI�« Ác¼ ÕË«d²ðË ÆX½d²½ô« b¹Ëeð  U�bš ‰U−�
W¹œUB²�ô«Ë  WO½u½UI�«Ë WO−Oð«d²Ýô« V½«u'« 5Ð
WOMH�«Ë WO�öŽô«Ë WOI¹u�²�«Ë W¹—U−²�«Ë WOLOEM²�«Ë
w� ŸËdA*« «c¼ …—«œ≈Ë cOHMðË rOLB²Ð WIKF²*« WO�U*«Ë
U×{«Ë «dýR� U¹UCI�« Ác¼ d³²FðË ÆWO�U(« t²³O�dð
 U�dýË œ«d�√ s� UOłu�uMJ²�« w�b�²�� …U½UF� vKŽ

ÆÊü« v²Š  U�ÝR�Ë
W�U³Ý wMOD�KH�« X½d²½ô« lL²−� WOFLł X½U� b�Ë
ÂUŽ s� d¦�√ cM�  ŸËdA*« «c¼ s� UNH�u�  ÕdÞ w�
b�Ë Æt³¹uB²�  ‰uK(«Ë  «—œU³*« ÕdÞ w� p�c�Ë
d³Ž  UNF�u� vKŽ «c¼ UNH�u� dAMÐ WOFL'« X�U�

u¼ tðdA½ U� dš¬ ÊU�Ë ©wwwÆisocÆps® X½d²½ô«
ÆÁU½œ√ WB�K*« …—œU³*«

ÁUO*« W×KB� Ê√ u� UL� w¼ WÞU�³Ð WO�UJýù« qF�Ë
Íd²Að w²�« dOBF�« l½UB� tÐ f�UMð dOBŽ ÃU²½SÐ ÂuIð
l� ©WHKJ²�UÐ® ÁUO*« dFÝ Z�œ ‰öš s� UNM� ÁUO*« ö�√

UNF� f�UM²�« «bÐ√  sJ1 ô YO×Ð W�UC*«  œ«u*« dFÝ
…œULK� dF��« fH½ ÊUL{ Ë√ WKBH*« WHKJ²�« W�dF� ÂbF�
‚öž≈ v�≈ ÍœR¹ Ê√ t½Qý s� p�– Ê≈ ÆÁUO*« w¼Ë WOÝUÝ_«
‰œUF�« dOž ‰öG²Ýô« V³�Ð öłUŽ Ë√ öł¬dOBF�« l½UB�
t� wLOEM²�« —UÞô« nF{Ë ‚u��« vKŽ sLON*« l�uLK�
Ÿu½ l� p�– bFÐ  pKN²�*« vI³OÝË ÆWLEM*« WN'«Ë
wKLŽ qJAÐ …dJ²×� …bŠ«Ë Z²M� …œułË bŠ«Ë dOBŽ

Æw½u½U� qJAÐ sJ¹ r� Ê≈
ÊuJ¹ WO�U(« tð—u� w� ŸËdA*« WO�UJýô q(« Ê≈
W¹œUB²�ô«Ë WO½u½UI�«Ë W−Oð«d²Ýù«  «uMI�« ‰öš s�
WOMH�«Ë WO�öŽô«Ë WOI¹u�²�«Ë W¹—U−²�«Ë WOLOEM²�«Ë
ÆŸËdA*«  «c¼ …—«œ≈Ë cOHMðË rOLB²Ð WIKF²*« WO�U*«Ë
UL� dEM�«  UNłË ·ö²š« ‰UŠ w� »uKD*« ÊS� tOKŽË
¡nJ�«Ë qI²�*« wLOEM²�« r�'« »UOGÐË UO�UŠ ÀœUŠ u¼
sLC¹ q×Ð ÃËd�K� ¡UH�√Ë 5OKI²�� ¡«d³š rOJ% u¼
sLC¹Ë …œËe*«  U�dA�« Ë  ôUBðô« W�dý ‚uIŠ

ÆsÞ«u*« W×KB* —UFÝ_«Ë  U�b)«Ë ‚u��« —uDð

wMOD�KH�« X½d²½ô« lL²−� WOFLł
d³L�¹œ w� ©wwwÆisocÆorg® WO*UF�« X½d²½ô« WOFLł X�U� •

 q¦LL� wMOD�KH� « X½d²½ô« lL²−� WOFLł œUL²ŽUÐ ≤∞∞≤
ÆWIÐUÝ  ôËU×� …bŽ bFÐ ¨5D�K� w� X½d²½ô« w�b�²�*

 -Ë ≤∞∞≥ d¹«d³� w� …—«œ« fK−� ‰Ë√ »U�²½«Ë WOFL'« ¡UA½« - •

 w� …d� ‰Ë_Ë UO½Ëd²J�« …—«œ≈ fK−� w½UŁ »U�²½« ≤∞∞¥ d¹«d³� w�
Æ5D�K�

UO�UŠ UNzUCŽ√ œbŽ “ËU−²¹Ë œ«d�_« s� WOFL'« W¹uCŽ ÊuJ²ð •

Æ«uCŽ ±∂∞
d¹uDðË —UA²½«Ë Â«b�²Ý« u/ ÊUL{¢ ∫» WOFL'« WLN� h�K²ð •

¢5OMOD�KH�« lOLł WFHM* X½d²½ô«
w� X½d²½ù« w�b�²�� `�UB� W�bš¢ ∫» UN�«b¼√ h�K²ð UL� •

tðUIO³DðË tðU ÒOłu�uMJðË X½d²½ù« d Ò�uðË Òu/ lOÝuðË ¢5D�K�
ÊËUF²�« vKŽ œ«d�_«Ë ¡«d³)«Ë  UL ÒEM*« bŽU�ð qzUÝu�Ë ·«b¼Q�

¢W Ò�U)« rNðU�UL²¼«Ë rNðôU−� V�×Ð d¦�√ W ÒOKŽUHÐ Ÿ«bÐù«Ë

b¹bł —UJ²Š« v�≈ ÍœRð W�œUŽ dOž W��UM� ∫w�U(« dýU³*« –UHM�« ŸËdA�
          wMOD�KH�« X½d²½ô« lL²−� WOFLł ØwKŠU��« dLŽ ∫rKIÐ

  ôUBðô« ŸUD� w� W�bI*«  U�b)« rOEMð sŽ UO�UŠ W�ËR�*« WN'« w¼  U�uKF*« UOłu�uMJðË  ôUBðô« …—«“Ë Æ±
 U�bš W¹√ 5ÐË nðUN�« W*UJ� W�bš …dðu�Ë W�dFðË dOF�ðË W�bš 5Ð Ãe*« Ë√ Z�b�« ÂbŽË ÂU²�« qBH�« V−¹ Æ≤

∫w�U²�« `O{u²K� UI�Ë p�–Ë ¨X½d²½ô« b¹Ëeð W�UšË Èdš√
 U�UDÐ d³Ž ¡«uÝ X½d²½ôUÐ Áb¹Ëeð W�bš ¡UI� l�b�« WI¹dÞ —UO²š« w� W�œUF�« W�dH�«Ë W¹d(« pKN²�LK� ÊuJð Æ√

œËeLK� W*UJ*« WHKJð sŽ qBHM� bMÐ —UÞ≈ w� nðUN�« …—uðU� l� Ë√ ÍdNA�« „«d²ýôUÐ Ë√ l�b�« W�u³��
W�dFð sŽ qBHM� qJAÐ pKN²�LK� U¼dOð«u� .bIðË X½d²½ô« W�bš ÍœËe0 ‰UBðô« W�dFð sŽ ÊöŽô« r²¹ Æ»
 YY dFÝË ÊUJ� Í√ s�Ë X�Ë Í√ w� œËe� Í√ l� ‰UBð« WŽUÝ qJ� …—už√ XX W�dFð ∫‰U¦�® X½d²½ôUÐ b¹Ëe²�«
 ±[∂π s� ôbÐ p�–Ë˚ Æ©nðUN�« …—uðU� o¹dÞ sŽ l�b¹ Ê√ pKN²�*« œ«—√ ‰UŠ w� œËeLK� X½d²½« WŽUÝ qJ� …—už√

˝UO�UŠ o³D� u¼ UL� X½d²½« l� ‰UBð« WŽUÝ qJ� qJOý
…—b� sLC¹ U0 W�œUŽ …œËe*«  U�dAK�  ôUBðô« W�dý q³� s� …dłR*«  «—«b�«Ë  X½d²½ô« …dOF�ð ÊuJð Æ 

l�b�« WI¹dÞ sŽ dEM�« iGÐ W�œUF�« W��UM*« vKŽ …œËe*«  U�dA�«
ÂU�—√ Ë√ ©∞±∞ » √b³ð w²�«® …b¹b'« ÂU�—_« Â«b�²Ý« ‰UŠ w� …bŠu� X½d²½ô« œËe0 ‰UBðô« …dOF�ð ÊuJð ÆÀ

W1bI�« W¹œUF�« s¹œËe*«
÷dF²�« Ë√  U�b)« 5Ð Ãe*« ÂbŽË U¼UIK²¹ w²�« dOð«uH�«Ë  U�b)« qO�UHð W�dF� w� Âb�²�*« oŠ ÊUL{ V−¹ Æ≥

WIO�œ dOž WOzUŽœ  öLŠ W¹_
¡UG�≈ Ë√ UN²HK� iOH�ð V½Uł v�≈ ©‰uÞ vKŽ X½ q¦�® X½d²½ö� WBB�*« ◊uD)« W�bš vKŽ ¡UIÐù« V−¹ Æ¥

dš¬ ¡UG�≈Ë „«d²ý« ¡UIÐSÐ …d³Ž ö� ÍdNA�« UN�«d²ý«
 UOłu�uMJð o¹dÞ sŽ ¡«uÝ (Broadband) i¹dF�« ‚UDM�« W�bš vKŽ ÁöŽ√ …—u�c*« ∆œU³*« fH½ o³DMð Æµ

pKN²�LK� ·«b¼_« fH½ oOI×²� p�–Ë wJKÝö�« Ë√ ADSL ‰«
wLKŽ qJAÐ UN²³�«d�Ë UNIO³Dð -Ë  ôUBðô« …—«“Ë UN²M³ð U� «–≈ ÁöŽ√ …—u�c*« ∆œU³*« Ê√ WOFL'« bI²Fð «dOš√
W¹ULŠË pKN²�*« ‚uIŠ W¹ULŠ sLC½ ·u�� ¨WO�UŽ …¡UH� Í– hB�²� wLOEMð r�ł q³� s� ‰œUŽË wM�Ë

ÆÁu/ oOFð w²�«  U³KI²�« s� ‚u��«
ÆWF¹dÝ W�bš UN½√ Ë√ WO½U−� W�bš UN½QÐ pKN²�*« WKKC� ŸËdA*« XI�«— w²�« WOzUŽb�« s¹œËe*«  öLŠ iFÐ v�≈ …—Uý≈ ™

vKŽ dŁ√ s� WO{U*« ·U−F�«  «uM��« t²�dð U� rž—
W�UŠ XIKš UN½√ ô≈ ÂUŽ  qJAÐ WOMOD�KH�« …UO(«
W×KB*  WłU(« XHþË WLN� WOMOD�K� WO�dF�
 √bÐ v²Š sÞu�« ‰U�Ë√ XFDI½« Ê√ UL� ÆŸ«bÐù«

q�«u²�«Ë WKB�« q�UA� qŠ w� UOłu�uMJ²�«
Ë UNðU�UB²š« ·ö²š« vKŽ  U�ÝR*« 5Ð

ÆÂUŽ qJAÐ œ«d�_« 5Ð
bI� w½Ëd²J�ù« q�«u²�« «c¼ …œôË l�Ë
wMOD�KH�«  wðU�uKF*« wŽu�« “eFð
d¹dIð UN�JŽ WOŽu½ …eH� qJAO�
Íe�d*« ¡UBŠû� wMOD�KH�« “UN'«
•±±¨≤  Ê√ v�≈ —Uý√ Íc�«  ≤∞∞¥ ÂUFK�
qLF²�ð WOMOD�KH� « dÝ_ « s�

w� •µ¨¥ l� W½—UI*UÐ X½d²½ù«
Ê√ `Cð«  ULMOÐ ¨≤∞∞∞ ÂUF�«

‚u� U� »U³A�« W¾� s� •≥≥¨≥
ÊuKLF²�¹ dLF�« s� …dýUF�«

ÆW�b)« pKð
WOM�_«  U�ÝR*« iFÐ wðU�uKF*« b*« rþUFð qLý b� Ë
 U�ÝR�Ë WOF¹dA²�«Ë WOzUCI�«Ë WOLOKF²�« Ë WO½b*« Ë

X½uJð «cNÐ Ë w½b*« lL²−*« Ë ’U)« ŸUDI�«
ÆWO½Ëd²J� ≈ W�uJŠ  …œôu�  bN9 r�UF�
W²9√ vKŽ WO½Ëd²J�ù« W�uJ(« …dJ� ÂuIðË
WO�Oz— …—uBÐ WO�uJ(«  ö�UF*« ©W³ÝuŠ®
WŠ«d�« s�R¹Ë bN'«Ë X�u�« dB²�¹ qJAÐ

ÆW�U� 5MÞ«uLK� WŽd��« Ë W�b�«Ë
ö¹uÞ U¼U½dE²½« w²�« WOðU�uKF*« WO−Oð«d²Ý« Ê√ u� Ë
œuN'« d�UEð v�≈ XŽœ Ê√Ë bÐ ô UN½S�  b�Ë b�
t²FÐU²� Ë WO½Ëd²J�ù« W�uJ(« ŸËdA� ‚öÞù
…UOŠ qON�ð Ë  U�ÝR*« WŽU$ e¹eFð ÷dGÐ
vKŽ WOðU�uKF*« W�UIŁ l−AOÝ U�Ë ÆsÞ«u*«

VOÝ«u(« ‰ušœ uN� —UA²½ô«
‰“UM*«Ë  UF�U'« Ë ”—«b*« v�≈ n¦J*« X½d²½ù« Ë
–UHM�« oO³Dð Ë X½d²½û� 5D�K� vL�� e¹eFð Ë
ÊËœ X½d²½ùUÐ t²OL�ð vKŽ `KD�« U�Ë√ dýU³*«
sŽ «bOFÐ f�UM²�«  sLCð …—uBÐ „«d²ý«
oI×¹ Ê“«u²�Ë ‰œUŽ qJAÐ Ë —UJ²Šô«
œuł_« W�b)«Ë sÞ«uLK� qC�_« dF��«

ÆvKŽ_« WŽd��«Ë
v�≈ WłU×Ð X�«“ U� WO½Ëd²J�ù« W�uJ(« v�≈ o¹dD�« sJ�

∫UNL¼√ s� WLN�  «uDš
…—uBÐ ÁdÝQÐ lL²−*« Èb� WOðU�uKF*« W�UIŁ e¹eFð ≠±
W�Uš …—uBÐ W¹œUOI�« l�«u*«  vKŽ 5LzUI�« Ë W�UŽ
œUL²Ž« w� W¹œU¹d�« Ë W�d²A*« W¹ƒd�« b�u²²� p�–Ë

ÆWOðU�uKF*« lO−AðË
…ËöŽ W�UŽ Ë WLN� WO²% WOM³Ð WOðU�uKF*« rOŽbð ≠≤
`L�ð WOKF� Ë WO�U�  UO½UJ�≈ Ë WO²% WOMÐ vKŽ
ÊU�—√ Ë ÂUF�« ŸUDI�«  U�ÝR� w� »uÝU(« —UA²½UÐ

ÆrJ(«
ÊuHKJ¹Ë «uHK� s¹c�« 5Hþu*«  «—b� WOLMð ≠≥
qI�Ë ÂUF�« ŸUDI�« w�  w³Ýu(« qLF�« WFÐU²0
w½Ëd²J�ù« ‰u×²�« oO³Dð w� ŸËdAK� rNð«¡UH�

Æq�UA�«
WŽuL−0 WO½Ëd²J�ù« W�uJ(« Ë WOðU�uKF*« rOŽbð ≠¥
◊UAM�« ‚UD½ w� W×{«Ë W¹ULŠ s�Rð WLN� 5½«u�
ÊËRA�«Ë W×B�«Ë rOKF²�«Ë …—U−²�U� w½Ëd²J�ù«

Ær¼dOžË WO½b*«
ULOÝ ô W�U�  UŽUDI�« 5Ð wIOI(« q�«u²�« e¹eFð ≠µ

Æ’U)« Ë ÂUF�« 5ŽUDI�«
‰«u�ú�q¦�_«nOþu²�«ÊULC� WŽd�ÐË„d×²�« UC¹√rN*«

∫wK¹ U� vKŽ qL²Að …—uBÐ WOł—U)« `M*« Ë W�UF�«
 «—U¹“ ‰öš s� Èdš_« ‰Ëb�«  «d³š s� …œUH²Ýô« ≠±
WLN0 nKJOÝ Íc�« r�UD�«  «—b� d¹uDð Ë WO½«bO�

ÆWO½Ëd²J�ù« W�uJ(« ŸËdA� vKŽ qLF�«
WO³¹d& WOł–u/  UIO³D²Ð ¡b³K� `M*« nOþuð ≠≤
WNł UN�bIð …œb×�  U�bš W³ÝuŠ —UÞ≈ w� …œËb×�
 U�bšË  UNł v�≈ lÝu²�«Ë ’U)« ŸUDI�« w� U�
sJL²�«Ë WI¦�« »U�²�« ‰UŠ W¹uOŠ d¦�√ Èdš√
 UÐuFB�«Ë  ôUJýù« qŠ vKŽ …—bI�« Ë cOHM²�« s�

ÆqLF�« r�UÞ UNNł«uOÝ w²�«
…—uBÐË Á“U$≈ r²¹ U� qJ� rOK��« V¹—b²�« ÊUL{ ≠≥
b¹b−²�« v�≈ bOKI²�« s� ‰UI²½ô« `³B¹ YO×Ð W¹—u�

ÆU�KÝ

öO×²��  fO� WO½Ëd²J�ù« W�uJ(« ŸËdA� ÊS� «–≈
s� tOKŽ ÍuDM¹ U* ‰UM*« VF� t½QÐ iF³K� «bÐ ULN�
rN*« Æd�c�« WH½¬  U¼U&ô« w� ÷uNMK� W×K� WłUŠ
qLŽ s� ULNMOÐ U� Ë …œU¹d�« Ë …œ«—ù« u¼ U½d�– UL�

ÆwŽu�« v�≈ bM²�¹ rN�

UO�UŠ ÕËdD� u¼ UL� dýU³*« –UHM�« ŸËdA� ÊQAÐ WOFL'« …—œU³� œuMÐ r¼√
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 —UA²½ô«Ë ¨dL²�*«Ë dO³J�« —uD²�« dJM¹ Ê√ lOD²�¹ bŠ√ ô
 WJ³A�« Ác¼ t�bIð U* ¨r�UF�« d³Ž X½d²½ô« WJ³A� lÝ«u�«
  ôU−*«  w� ¡«uÝ ¨WHK²�*«   ö�UF²�«  w�  öON�ð s�
 ¨WO{«d²�ô«  UF�U'«Ë bFÐ sŽ rOKF²�« q¦� WOLOKF²�«
 q¦�  ö�UF*« ÂU9«Ë  öON�²�«Ë  U�b)« ‰U−� w� Ë√
 …dA²M*«Ë W�UN�«  ôU−*« s� ÎUC¹√Ë ¨WO½Ëd²J�ô«  U�uJ(«
 r²ð w²�« W¹—U−²�«  UIHB�«Ë  ö�UF*« X½d²½ô« WJ³ý w�

ÆåWO½Ëd²J�ô« …—U−²�«ò ?Ð vL�¹ U� d³Ž

øWO½Ëd²J�ô« …—U−²�« w¼ U�

  E≠commerce  …œUŽ UN� e�d¹Ë WO½Ëd²J�ù« …—U−²�«
 t�Ë«bðË  t²�Ë«e�  r²ð  Í—U&  ◊UA½  sŽ  …—U³Ž  w¼
 X½d²½ù«  WJ³ý  q¦�   UJ³A�«Ë  dðuO³LJ�«  WLE½√  d³Ž
 bulletin W¹—U³šù«  UŠuK�« ÂUE½ WJ³ýË  internet
 …—U−²�« WDA½√ rEF� Ê√ U0Ë board system ≠ BBS
 ÎUC¹√  sJLO�  X½d²½ù«  WJ³ý  d³Ž  r²ð  WO½Ëd²J�ù«
  I≠commerce Ë√  internet commerceUN²OL�ð
 lOÐ s� w½Ëd²J�ù« ‚u�²�« WOKLŽ ∫  UOKLF�« Ác¼ qLAð
 p�c�Ë ¨ U�uKF� v²ŠË  U�bšË√ lKÝ W�œU³�Ë ¡«dýË
 ‰ULŽ_« s� U¼dOžË ¨ «œ«e*« W�U�≈ËØUNFOÐË rNÝ_« ¡«dý
 ∫Í—U−²�«  ÊöŽù«   UOKLŽË ¨WHK²�*«  W¹—U−²�«Ë  WOJM³�«
  U�uKF�Ë  U½öŽ≈ .bI²Ð UNÐ W�U)« l�«u*« ÂuIð w²�«
 ÆUNO�« —UE½_« »cłË UN−¹Ëd²� WMOF� WFKÝ Ë√ Z²M� sŽ
 W¹bOKIð WI¹dDÐ ÊuJð WFK�K� ¡«dA�«Ë lO³�«  UOKLŽ sJ�Ë
 ¨dýU³� qJAÐ  UOKLF�« Ác¼ r²ð Í√ WO½Ëd²J�≈ X�O�Ë
 …dO³J�«  U�dA�« …œUŽ UN� Q−Kð Ác¼ ÊöŽù«  UOKLŽË
 w²�« WONHA�«  UŠËdA�«Ë ¨WO�—u�«  UŽu³D*« s� qOKI²K�

ÆW¹bOKI²�« o¹u�²�«  UOKLF� WI�«d� ÊuJð U� …œUŽ
 Electronic Data  UO½Ëd²J�≈   U½UO³�«  ‰œU³ð  •
 d¦�√ q³� dNþ ÂUEM�« «c¼Ë ∫ Interchange ≠ EDI
 UNOKŽ X�U� w²�« WOÝUÝ_« …«uM�« d³²F¹ u¼Ë ¨s¹bIŽ s�
 ‰UÝ—≈   UOKLŽ  tF�   √bÐ  YOŠ  ¨WO½Ëd²J�ô«  …—U−²�«
 WIKF²*«  U½UO³�«Ë  U�uKF*« qI½Ë ¨¡«dA�«  U³KÞ ‰U³I²Ý«Ë

ÆU¼dOžË l�b�«  UOKLFÐ
 WO½Ëd²J�ô«  …—U−²�«   UOKLF�  WOKFH�«  W�öD½ô«  Ê≈
 lÝ«u�« —UA²½ö� dEM�UÐ  UOMOF�²�« nB²M� w�  X½U�
 5�% w� dO³J�« dŁ_« V¹u�« —uNE� ÊU� b�Ë ¨X½d²½ö�
  UO�UF�  v�Ë√  s�   U½öŽù«   UŠu�  X½U�Ë  ¨UNðUO�UF�
 X½d²½ô«  v�≈  —UE½_«  X²H�  w²�«  WO½Ëd²J�ô«  …—U−²�«
 v�≈ Èœ√ U2 ¨WHKJ�« W¹œUB²�« WO*UŽ WO�öŽ≈ WKOÝu�

ÆWO½Ëd²J�ô« …—U−²�«Ë ‰ULŽú� WŠUÝ v�≈ UNK¹u%
∫ÂU��√ WŁöŁ v�≈ WO½Ëd²J�ô« …—U−²�« r�IðË

 B2B    U�dA�«Ë   U�dA�«  5Ð WO½Ëd²J�«  …—U&  •
 ÊuJð  UM¼Ë  ∫≠ B2B≠business to business
 W�dý l� Ë√ ¨5¹—U−²�« UNzU�dýË W�dý 5Ð W�öF�«
 ULO�   U�uKF*«  ‰œU³ð  s�  U�dA�«  sJ1 U2 ¨Èdš√
 W�d²A*« W¹—U−²�«  «—«dI�UÐ oKF²¹ ULO� W�Uš UNMOÐ

ÆÊU�√Ë WO�UFHÐ
B2C≠   szUÐe�«Ë   U�dA�«  5Ð  WO½Ëd²J�«  …—U&  •
 W�öF�«  ÊuJð  UM¼Ë  ∫business to consumers
 p�–Ë ¨5JKN²�*« s� œ«d�_« UNMzUÐ“ 5ÐË W�dA�« 5Ð
 ¨W{ËdF*«  U�b)« Ë√ lK��«  «eO� vKŽ rNŽöÞ≈ bFÐ
 rNð w²�«   U�uKF*«  s� U¼dOžË l�b�«  ‚dÞË U¼—UFÝ√Ë

ÆÊuÐe�«
C≤C≠  szUÐe� «Ë  szUÐe� «  5Ð  WO½Ëd²J�«  …—U&  •
 ÊuJ²�  UM¼  U�√  ∫consumers to consumers
 l�«u� o¹dÞ sŽ iF³�« rNCFÐ l� szUÐe�« 5Ð W�öF�«

 ¨rNFK�� 5{—UF�« szUÐe�« q�«u²� …dŠ WIDM� qJAð
ÆrNMOÐ ULO� W�œU³*« Ë√ ¡UM²�ô« w� 5³ž«d�« Ë√

 l�u*« ÂuIO� ¨WO½Ëd²J�ô« l�«u*« s� ¡«dA�« WOHO� sŽ U�√
 s� WŽuL−� Ë√ UNÐ h²�¹  U−²M� s� t¹b� U� ÷dFÐ
  UH�«u� `O{uð l� ¨WHK²��  U�dA� WHK²�*«  U−²M*«
  U�uBš Í√Ë UN� W−²M*«  U�dA�«Ë U¼—UFÝ√Ë  U−²M*«
 ¡UI²½UÐ Íd²A*« ÂuI¹ U�bMŽË ÆW{ËdF*« lK��« Ác¼ vKŽ
 ‚u�²�« WÐdŽ v�≈ UN²�U{≈ r²¹ ¨lKÝË  U−²M� s� b¹d¹ U�
 ¨U¼ƒUI²½≈  -  w²�«   U−²M*«  WŽuL−�  p�  dNEð  w²�«

Æs×A�« nO�UJ²� WK�Uý dOž U¼—UFÝ√ ŸuL−� p�c�Ë
 tÐ  W�U)«   U½UO³�«  ‰UšœSÐ  Íd²A*«  ÂuI¹  p�–  bFÐ
 r²OÝ Íc�«  Ê«uMF�«Ë  w½Ëd²J�«  b¹dÐË ÊuHKðË rÝ«  s�
 b¹d³�U�  s×A�«  WI¹dÞ  —UO²š«  bFÐË  tO�≈  s×A�«
 v�≈  s×A�«  WHKJð  ·UCÔð  ¨  l¹d��«  b¹d³�«  Ë√  ÊuLC*«

ÆnO�UJ²�« ŸuL−�
 WI¹dÞ  `O{uð  ¡«dA�«  WOKLŽ  bMŽ  WLN*«  —u�_«  s�Ë
 W¹bI½   UJOý  WDÝ«uÐ  l�b�«  sJ1  YOŠ  ¨l�b�«
 ÊUL²zô«   U�UDÐ  WDÝ«uÐ  Ë√  ¨œb×�  Ê«uMŽ  v�≈  qÝdð
 ¨©U¼dOžË  ”d³��«  ÊU�dO�«¨œ—U�  d²ÝU�¨«eO�®
 r�— b¹b% r²¹ YOŠ ÎôË«bð d¦�_« w¼ WI¹dD�« Ác¼Ë
 t�UÝ—≈ Ë√ t�H½ l�u*« w� UNzUN²½« a¹—UðË ÊUL²zô« W�UDÐ
 ÊU�_UÐ ÊËdFA¹ ô s¹dO¦J�« Ê√ YOŠ f�UH�« WDÝ«uÐ
 l� ¨X½d²½ô« o¹dÞ sŽ  U½UO³�« Ác¼ q¦� ‰UÝ—≈ bMŽ
 •±∞∞ ¡«dA�« WOKLŽ 5�Qð sLCð ‚u�²�« l�«u� rEF� Ê√

∫ ôu�uðËd³�« bŠ√ Â«b�²ÝUÐ
 Secure Socket Ì  WOM�_«   UI³D�«  ‰u�uðËdÐ  •
 W�dý tð—uÞ ‰u�uðËd³�«  «c¼Ë  Layers ≠ SSL
 qI½  WO�uBš  sLC¹  s�¬  jÐ—  W�U�ù  ¨VOJ�²½

Æ◊U³ð—ô« w�dÞ 5Ð  U�uKF*«
 Secure  WM�ü«  WO�U* «   U�d(«  ‰u�uðËdÐ  •
 «c¼   Electronic Transactions ≠ SET
 l�  œ—U� d²ÝU�Ë  «eO�  U²�dý tð—uÞ ‰u�uðËd³�«
 UNO� dHAð w²�« l�b�«  UOKLŽ ÊULC� ¨Èdš√  U�dý
 bMŽ ÂU�—_« Ác¼ W¹dÝ ÊULC� ¨ÊUL²zô«  U�UDÐ ÂU�—√

Æ—U−²�UÐ W�U)« W�œU)« …eNł_« v�≈  UNKI½
 l�«u� bŠ√ v�≈ t�ušœ bMŽ ‚u�²*« kŠö¹ Ê√ sJ1Ë
 Ê√  ¨tðU½UOÐ  ‰Ušœ≈Ë  ‚u�²�«  WOKLŽ ¡bÐ  bMŽË  ¨‚u�²�«
 ØØ∫http s� dOG²ð l�u*« Ê«uMŽ w� ‰u�uðËd³�« ·dŠ√
 vKŽ W�ôbK� p�–Ë ©s ·d(« W�U{SÐ Í√®  ØØ∫https v�≈
 kŠö¹Ë  ¨W½uLC�Ë  WM�¬  l�œ   UOKLŽ  d�u¹  l�u*«  Ê√
 ÊULC�« d�uð wMF¹ U2 W×HB�« qHÝ√ qHI�« qJý —uNþ
 l�u*« s� b¹d¹ U� Íd²A¹ Ê√ Íd²ALK� sJ1Ë Æs�_«Ë
 ÂbŽ s� oŁ«Ë u¼Ë WO½UL²zô« t²�UDÐ  U�uKF� qšb¹Ë

ÆWM�dIK� UN{dFð
 qOM�«  l�u�  s�  ¡«dý  WO³KÞ  W×H�  dNE¹  ‰U¦�  UM¼
 qHI�« —uNþ p�c�Ë Ê«uMF�« w� dOG²�« YOŠ  «dH�«Ë

ÆW×HB�« qHÝ√

https∫ØØwwwÆv�≈ Ê«uMF�« ‰u�uðËdÐ dOGð kŠö½Ë
neelwafuratÆcomØsslØ

orderÆasp
 dH�_« ÊuK�UÐ qHI�« —uNþ kŠö½

 W×HB�« qHÝ√

∫WO½Ëd²J�ù« …—U−²�« bz«u�

 d³Ž WO½Ëd²J�ô« …—U−²�« Ê√ pýô
 UNKF& …b¹bŽ bz«u� UN� X½d²½ô«

∫U¼bz«u� s�Ë ¨s¹dO¦J�« Èb� WKCH�
 w*UŽË w�Ëœ ‚UD½ v�≈ tK¹u%Ë ‚u��« ‚UD½ lOÝuð Æ±
 s�  qOKIÐ  W�dý Í√  lOD²�ð  YOŠ ∫ÕUÐ—_«  …œU¹“Ë
 qC�√  s¹œËe�Ë  d¦�√  5JKN²��  œU−¹≈  nO�UJ²�«
 UL� ¨WKNÝË WF¹dÝ …—uBÐ W�¡ö� d¦�√ ¡U�dýË
 `O²¹ ¨o¹u�²�« w� X½d²½ù« vKŽ  U�dA�« œUL²Ž« Ê√
 s�  d³�√  œbŽ  vKŽ  UNðU�bšË  UNðU−²M�  ÷dŽ  UN�
 r�UF�« ¡U×½√ nK²�� w� ÊuJ¹ ÷dF�« «c¼ Ê_ ¨szUÐe�«

ÆWM��« ÂU¹√ WKOÞË ÂuO�«  UŽUÝ WKOÞ ŸUDI½« ÊËœ
 nO�UJð s� iH�ð YOŠ ∫ U�dA�« n¹—UB� iHš   Æ≤
  U�uKF*«  ŸUłd²Ý«Ë  kHŠË  l¹“uðË  W'UF�Ë  ¡UA½≈
 l�«u� W½UO�Ë œ«bŽ≈ WOKLŽ Ê√ UL� ¨ U¹d²ALK� WO�—u�«
 ‚«uÝ√ ¡UMÐ s� WHK� q�√ V¹u�« vKŽ WO½Ëd²J�ù« …—U−²�«
 n¹—UB�  iHš vKŽ qLFðË ÆVðUJ*« W½UO� Ë√ Wze−²�«
 Êu�uI¹ s¹c�« 5Hþu*« œbŽ qOKIðË ¨ÊöŽù«Ë W¹UŽb�«
 bŽ«u� œułu� p�–Ë ¨W¹—«œù« ‰ULŽ_«Ë œd'«  UOKLFÐ
 w� lO³�«  UOKLŽ a¹—U²Ð kH²% X½d²½ù« vKŽ  U½UOÐ
 ÁœdH0  UB�ý  sJ1  U2  szUÐe�«  ¡ULÝ√Ë  W�dA�«
 h×H²�  U½UO³�« …bŽU� w� …œułu*«  U�uKF*« ŸUłd²Ý«

 ÆW�uN�Ð lO³�«  UOKLŽ a¹—«uð
 ŸöÞù«  szUÐeK�  sJ1 YOŠ ∫bN'«Ë  X�u�«  dO�uð  Æ≥
 dH�K� WłU(« ÊËœ X�Ë Í√Ë Âu¹ Í√ w�  U−²M*« vKŽ
 ÊuÐe�« vKŽ d�uð UL� ¨¡«dA�« dOÐ«uÞ w� —UE²½ô« Ë√

ÆXO³�« v�≈ Z²M*« qI½
 W�d� WO½Ëd²J�ù« …—U−²�« d =�uð YOŠ ∫—UO²šô« W¹dŠ Æ¥
 l�«u0 …œbF²�  U−²M� vKŽ ŸöÞû� szUÐeK� …dO³�
 UN½√  v�≈  W�U{≈ lK��«Ë  U−²M*«  5Ð WK{UH*«Ë WHK²��
 q� r²¹Ë Æ U−²M*« sŽ WK�UJ�«  U�uKF*UÐ szUÐe�« œ =Ëeð

 ÆWŽU³�« s� ◊uG{ Í√ ÊËbÐ p�–
 vKŽ błu¹  YOŠ ∫W��UM*«  lO−AðË  —UFÝ_«  iHš Æµ
 —UFÝQÐ lK��« lO³ð w²�«  U�dA�« s� b¹bF�« X½d²½ù«
 dO¦J�« d�u¹ X½d²½ù« vKŽ ‚u�²�« Ê_ p�–Ë ¨ WCH��

ÆÍœUF�« ‚u�²�« w� oHM Ôð w²�« nO�UJ²�« s�
 5Ð  dýU³*«  ‰UBðô«  Ê√  YOŠ  ∫szUÐe�«  U{—  qO½  Æ∂
 Ác¼ s� …œUH²Ýô«  U�dAK� `O²¹ szUÐe�«Ë  U�dA�«
 d =�u¹ U2 ¨WŽd�Ð szUÐe�«  «—U�H²Ý« vKŽ WÐUłû� …eO*«

Ær¼U{— vKŽ –u×²�¹Ë szUÐeK� qC�√  U�bš

∫WO½Ëd²J�ô« …—U−²�«  U�uF�

 „UM¼  ÊS�  ¨ÁöŽ√  W×{u*«   «eO*«  lOLł  s�  ržd�UÐË
∫UNM� ¨WO½Ëd²J�ô« …—U−²�« vKŽ œuOI�«Ë cšP*« iFÐ

 ô  szUÐe�«  s�  dO¦J�«  Ê√  YOŠ  ∫WO�uB)«Ë  s�_«  Æ±
 ‰UÝ—≈ w� rN²³ž— ÂbF� ¨WI¹dD�« ÁcNÐ ‚u�²�UÐ ÊuI¦¹
 vKŽ ŸöÞù«Ë WM�dI�« s� ÎU�uš X½d²½ô« d³Ž rNðU½UOÐ

ÆrNðUO�uBš
 ÊuI¦¹  ô  szUÐe�«   iFÐ  Ê√  YOŠ  ∫WI¦�«  Â«bF½«  ≠  Æ≤
  ö�UF*UÐ ÊuI¦¹ ôË rN½Ëd¹ ô s¹c�« 5�uN−*« WŽU³�UÐ

ÆWO�—u�« dOž
 ¡«dAÐ Êu³žd¹ ô szUÐe�« iF³� ∫ U−²M*« f* ÂbŽ Æ≥
 UNB×�Ë  UN�*  ÊËœ   U−²M�

 ÆUNz«dý q³�
 s�  ·U�  œbŽ  błu¹  ô  Æ¥
 dO¦J�«  w�  s¹d²A*«Ë  WŽU³�«

Æ UIO³D²�« s�
 b�  WO½Ëd²J�ô«  …—U−²� «  Æµ
 ”UM�«  U�öŽ w� Î«—UON½« V³�ð

ÆWOŽUL²łù«

 WŽdÝË   sL¦�«  k¼UÐ  ‰«“U�  X½d²½ô«  v�≈  ‰ušb�«  Æ∂
Ær�UF�« ‰Ëœ s� dO¦J�« w� W¾ODÐ X�«“U� ‰UBðô«

∫WO½Ëd²J�ô« l�«u*« s� ¡«dA�« `zUB½

 qJAÐ  …dA²M�  X×³�√  WO½Ëd²J�ô«  …—U−²�«  Ê√  U0Ë
 ‚«uÝ_«Ë  ‚u�²�«  l�«u�  —UA²½«  bFÐ  W�Uš  dO³�
 œ«d�_« Èb� ÊuJ¹ Ê√ rN*«  s� `³�√ t½S� ¨WO½Ëd²J�ô«
 ÷dFÐ ÂuIMÝ p�c� Æl�«u*« Ác¼ l� q�UF²�« vKŽ …—bI�«
 W�Uš ¨X½d²½ô« d³Ž ¡«dA�« ÊËb¹d¹ s* `zUBM�« iFÐ

∫WIÐUÝ WÐd& rN¹b� sJ¹ r� «–≈
 qC�√  vKŽ  ‰uB×K�  ¡«dA�«  q³�  l�«u*«  w�  ‰u−²�«  Æ±

Æ—UFÝ_«Ë  U−²M*«
 l� ¨UN�dFð w²�« Ë√ W³OD�« WFL��«  «– l�«u*« s� ¡«dA�« Æ≤ 

l�u*« w� …—dJ²*« WK¾Ý_«Ë lO³�« ◊Ëdý vKŽ ŸöÞù«
 Âb�²�ð w²�«Ë WM�R*« l�«u*« s� ÎULz«œ ¡«dA�« ÊuJ¹ Ê√ Æ≥
 vKŽ  k�U%  w²�«¨   SSL æSET    ôu�uðËdÐ

ÆpðU½UOÐ WO�uBš
 WOLJ�«  YOŠ  s�  pðU¹d²A�  qO�UHð  s�  b�Qð  Æ¥
 q³�  WOB�A�«  pðU½UOÐ  W×�  s�  p�c�Ë  ¨WLOI�«Ë

Æ¡«dA�« d�√ ‰UÝ—≈
 p�c�Ë  ¡«dA�«  d�√  s�  WŽu³D�  W��MÐ  kH²Š«  Æµ
 ¨UNO� Íd²Að …d� q� w� VKB�« ’dI�« vKŽ W��½
 Ë√ V³Ý Í_ p²ŽUCÐ sŽ —U�H²Ýô« p� vM�²¹ v²Š

¨UN�«b³²Ý«  œ—√ «–≈
 p²�UDÐ  ÂU�—√  Ë√  pðU½UOÐ  qO�UHð  ‰UÝ—SÐ  rIð  ô  Æ∂

ÆWýœ—b�« ·dž Ë√ w½Ëd²J�ô« b¹d³�« d³Ž WO½UL²zù«
 qN�O� ¡«dAK� jI� …bŠ«Ë WO½UL²z« W�UDÐ qLF²Ý« Æ∑
 WFł«d0 ÂUOI�«  l�  ¨UN�  ‰ULF²Ý«  Í√  ·UA²�«  pOKŽ

ÆÊUL²zô« W�UD³Ð ’U)« nAJK� W¹dNý

 Ê√  sJ1  ô  WO½Ëd²J�ô«  …—U−²�«  Ê√  kŠö½  ÂbIð  U2
 p�– vKŽ ‰b¹ U2Ë ¨…dÐUŽ Ë√ W²�R� WŽd� œd−� ÊuJð
 ÆU¼dOžË WOLKF�«Ë W¹—U−²�«  UŽUDI�« nK²�� vKŽ U¼dOŁQð
 Ê√Ë W�Uš WO½Ëd²J�ô« …—U−²�« ‰U−� l�²¹ Ê√ l�u²*« s�Ë
 …dOGB�«  U�dA�« ÂU�√ ‰U−*« `²H¹ …—U−²�« s� ŸuM�« «c¼
 Ê_  p�c�Ë  ¨WI¹dF�«  …dO³J�«   U�dA�«  f�UMð  Ê√
 UNNł«uð WKJA� r¼√ q% Ê√ XŽUD²Ý« WO½Ëd²J�ô« …—U−²�«

∫UNM� …bŽ ‚dDÐ p�–Ë ¨WO�uB)«Ë s�_« w¼Ë
ÆÊUL²zô«  U�UDÐ ÂU�—√ dOHAð •

 5�u�²LK� W¹ULŠ XIIŠ w²�« WO½Ëd²J�ô« œuIM�« —uNþ •
 `KDB� e≠money WO½Ëd²J�ô« œuIM�«Ë® ÆX½d²½ô« d³Ž
 h�A�« sJ9 w²�« WHK²�*« WO½Ëd²J�ù« ‚dD�« v�≈ dOA¹
  U�uKF*«Ë  U�b)« Ë lK��« s� t¹d²A¹ U� qÐUI� l�b�« s�
 v�≈ dðuO³L� s� qIMð w²�« ÂU�—_« s� WŽuL−� WDÝ«uÐ
 W¹bI½ WLO� ¡v�UJðË ¨5F� pMÐ sŽ …—œU� ÊuJðË ¨dš¬

Æ©…b¹bŽ  «d� UN�«b�²Ý« sJ1Ë ¨WOIOIŠ
 SSL q¦� s�_«  ôu�uðËdÐ s� WŽuL−� d¹uDð •

ÆSET Ë
 dO¦J�« W�«“≈ v�≈ ‰uK(«Ë  UOMI²�« Ác¼ q¦� —uNþ ÍœR¹Ë
  «dýR*«  Ác¼  dA³ðË  ¨iF³�«  œË«dð  w²�«  ·ËU�*«  s�

ÆWO½Ëd²J�ù« …—U−²K� ‚dA� q³I²�0

∫WOÐdŽ ‚u�ð l�«u�

 WJ³ý vKŽ ‚u�²�«  l�«u�  s� dO¦J�«  „UM¼ Ê√  pý ô
∫÷dF²�½ W�ËdF*« WOÐdF�« l�«u*«  s�Ë ¨X½d²½ô«

W????????O½Ëd²J�ù« …—U?????????????−²�«

 dH�_« ÊuK�UÐ qHI�« —uNþ kŠö½

 d³Ž WO½Ëd²J�ô« …—U−²�« Ê√ pýô
 UNKF& …b¹bŽ bz«u� UN� X½d²½ô«

          ÍËU×LI�« ÊU1« ∫rKIÐ
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s?????????¹ô ÊË√ —U?????????³š√

dðuO³L�Ë X½d²½«

 » ’Uš …ež ≠   W�U×BK� b−*« V²J� Øœ«bŽ≈

n½_« Â«b�²ÝUÐ X½d²½ù« `HB²� …b¹bł åW¹dAÐò …—Q� 
 —uÞ YOŠ X½d²½ô«  U×H� 5Ð qIM²�« s� `HB²*« ÊUMJ1 Ê«cK�« UL¼ UL¼œdH0 `OðUH*« WŠu� Ë å”ËU*«ò bF¹ r�
 vKŽ bL²F¹ X½d²½ù« `HB²� U�UE½ «bMJÐ «ËUðË√ w�  U�uKF*« UOłu�uMJð bNF� s� wA²O½œË—už Íd²1œ Ÿd²�*«

 ÆX½d²½ù« `HBð w� s¹bO�« Â«b�²Ý« dBŽ ¡UCI½UÐ Ê–R¹ U2 ¨dýR*« tOłuð w� `HB²*« n½√ W�dŠ
 —e�« dIM¹ w� vMLO�« tMOFÐ eLG¹ Ê√ ô≈ Âb�²�*« vKŽ U� ∫d³)« XKI½ w²�« WOLKF�« åX�²M¹UÝ uO½ò WK−� X�U�Ë

  Æd�¹_« —e�« dIM¹ w� Èd�O�« tMOFÐ Ë√ …—QHK� s1_«
 dðuO³LJ�« …eNł_  U�UŽù« ÍË– Â«b�²Ý« n½_« W�dŠ ‰öš s� ”ËU*« p¹d% w� rJ×²�« qN�¹ Ê√ Ÿd²�*« l�u²¹Ë

Æ u¹bOH�« »UF�√ …«u¼ s� U½U�×²Ý« vIK¹ Ê√Ë
 ¨X½d²½ù« `HBð W�Kł W¹«bÐ l�Ë ÆwL�— dðuO³L� «dO�U� l� oÝUM²�UÐ qLFð UOłu�uMJ²�«  Ác¼ ∫WK−*« X�U�Ë
 t½_ å n½_« —U²š« t½« W×{u� tOłuð WDIM� n½_« ·dÞ vKŽ eO�d²�« l� Âb�²�*« tłu� …—u� «dO�UJ�« jI²Kð

     Æåtłu�« ¡«eł√ WOIÐ s� t²�dŠ b�— w� qNÝ√
 ÂuI¹ t�H½ X�u�« w�Ë Ædš¬ v�≈ V½Uł s� ”√d�« „d% l� n½_« —U�* UI�Ë dýR*« p¹d×²Ð UOłu�uMJ²�« pKð ÂuIðË

ÆÂUEMK� qOGAð d�√ WÐU¦0 UL¼ 5F�« s� 5ðeLž Ê√ –≈ ¨5F�« W�dŠ vKŽ eO�d²�UÐ W�d(« b�— Z�U½dÐ

°°°ÆÆÆÆW�uL;« nð«uN�« v�≈ q�Ë ”ËdOH�«
 UN½≈ ô≈ …—U{ dOž ¢ …œËœ ¢ d³Ž W�uL;« nð«uN�UÐ dA²M¹ dðuO³L� ”ËdO� ‰Ë√  UÝËdOH�« W×�UJ�  U�dý XIKð 

 Æ UÝËdOH�UÐ WÐU�ù« dD) W�uL;« nð«uN�« ÷dFð
 r�I½«Ë ÆÊUO³LOÝ qOGAð ÂUEMÐ qLFð w²�« …eNł_«Ë W�uL;« nð«uN�« ¢dOÐU�¢ rÝUÐ ·dFð w²�« ¨…œËb�« VOBðË
 ÂU¼«dł ‰uI¹ YOŠ WNÐUA�  UÝËdO� ÂU�√ »U³�« `²HOÝ ”ËdOH�« ÊU� «–≈ U� ‰uŠ  UÝËdOH�« W×�UJ�  U�dý Í√—

 w� UOłu�uMJ²�« Í—UA²Ý« ¨w�uK� «c¼ Ê≈ ∫WOJ¹d�_« ”u�uÝ W�dý
 dOž tMJ�Ë dO³� —uDð ”ËdOH�« U�bMŽË  WOMH�«  WOŠUM�«  s�  eOL²�
 dNEð  nðUN� «  ”ËdOH�«  VOB¹ ¨òV¹—U�å  WLK�  WýUA� «  vKŽ
 Èdš√  …eNł√  sŽ  Y×³�UÐ  ÂuI¹Ë ÆUN²ÐU�ù
 ”ËdOH�«  «c¼  Ê√  w�uK�  Èd¹Ë ·ËU�� …—UŁ≈ o×²�¹ ô tMJ� dO¦�
 W� Uš  nð « uN� «  w� b�²�� rKI�«  d³Ž  qI²M¹  ”ËdOH�«  Ê√Ë
 œułË vKŽ bL²F¹ UL� w½Ëd²J�ù« dšü« nðUN�« w� UOłu�uMJ²�« fH½

 ÆqLF¹ wJ�
 nð«uN�« ÂU�—√ `�� v�≈ —U{ ”ËdO� ÍœR¹ Ê√ sJ1 t½√ UO½UD¹dÐ w� —uOJÝ ·≈ W�dý d¹b� wÝdOÐ  U� Èd¹Ë

 ÆtM� qzUÝ— ‰UÝ—≈Ë “UN'« vKŽ W½e�*«  U½UO³�«Ë
 qOL×²Ð Êu�b�²�*« ÂuI¹  YO×Ð dðuO³�uJ�« …eNłQÐ d�_« oKF²¹ U�bMŽ W¹b−Ð d�_« «c¼ cšRÔ¹ Ê√ V−¹ò ∫nOC¹Ë

 ÆX½d²½ô« WJ³ý vKŽ s� W¹ULŠ Z�«dÐ
  UÝËdO� s� dO¦J�«  —uNþ bNAOÝ V¹dI�«  q³I²�*«  Ê≈  bI²Fð  ô  UÝËdOH�«  W×�UJ�  U�dý s� dO¦J�«  sJ�Ë

 ÆW�uL;« nð«uN�«
 Æ UÝËdOH�« wLLB* ÂœUI�« ·bN�« u¼ “ËbM¹Ë qOGAð Z�U½dÐ ÊuJ¹ Ê√ l�u²¹Ë

 U³²J*« r�UŽ qšbð åqžužò W�bš
 v�≈  U³²J*« w� W�b�²�*« W1bI�« WÝdNH�«  U�UDÐ XN&«
 qžuž å ÊöŽ≈ l� w½Ëd²J�ù« ¡UCH�« w� b¹bł qJý –U�ð«
 sŽ „—u¹uO½ WM¹b� v�≈ W�U{ùUÐ  UF�Uł lÐ—√  U³²J�Ë å
 X½d²½ù« vKŽ V²J�« dO�uð WO½UJ�SÐ oKF²¹ ULO� UNMOÐ W�«dý

 Æ5Ý—«b�«Ë 5¦ŠU³�« ÂU�√
 5ðbOŠu�«  œ—uH½U²ÝË ÊUGOA²O�  WF�Uł U²³²J�  X½U� Ë
 W�UJ� wzu{ `�* qžuž W�dý ¡«dł≈ vKŽ U²I�«Ë 5²K�«
 w� qžuž W³²J� l�u� vKŽ UNKOL%Ë ULN¹b� …d�«u²*« V²J�«
 w� Èdš√  U³²J� Ê√ `{«u�« s� t½√ dOž ¨w½Ëd²J�ù« ¡UCH�«

  ÆÎU³¹d� p�– vKŽ WI�«u*« v�≈ UNI¹dÞ
  qzU¼ —b� dO�u²Ð rK×½ UM� ¨qžuž …dJHÐ √b³½ Ê√ q³� v²Šò ∫qžuž  U−²M� fOz— ¨ZOÐ Í—ô ‰U�Ë

åÆX½d²½ù« d³Ž WÝ«—b�«Ë Y×³�«  U¹UG�  U³²J*« w� WŠU²*«  U�uKF*« s�
 dOž u¼Ë W�dA�« dI� w� Ád¹uDð - V²J�« d¹uBð w� Âb�²�*« wzuC�« `�*« “UNł Ê≈ ∫qžuž w� —œUB� X�U�Ë

 tðU�«b�²Ý «Ë tðdNý Ê« ô«  ¨s¹dO¦J�« tð«“U$≈ XK¼–√Ë ¨‚U�ü« X�UÞ Ë  ‰UO)« X�U� Z�U½d³�« …dNý Ê« s� ržd�« vKŽ 
 °°s¹uJ²�« —uÞ w� X�«“U� wÐdF�« UM*UŽ w�

 wLKF�«  ‰UO)«  Z�U½dÐ  uN� ¨ÃU²½u*«Ë  rOLB²�«Ë  fJ�«d'« Z�«dÐ  ‘dŽ vKŽ lÐdðË …—«bB�«  Z�U½d³�«  q²Š«  b�Ë
 ÃU²½u*« qIŠ w� l$_«Ë r�{_«Ë Èu�_« Z�U½d³�« t½«  ¨WOÐuÝU(« »UF�_« Z�U½dÐË  ¨ ÃU²½u*«Ë WOzULMO��« Ÿb)«Ë
 ôUF�Ë U¹œU¹— «—Ëœ Z�U½d³�« VF� ¨‰U¦*« qO³Ý vKF� ÆœuO�u¼ Z�U½dÐ ÎUC¹√ ÊuJ¹ Ê√ WÐ«dž ôË ¨WOzULMO��«  «dŁR*«Ë
 XKFł  U�uI�Ë  UO½UJ�« s� tJK²1 U0  ‚uHð b�Ë ÆU¼dOžË ¡UO�u*«Ë Âu−M�« »dŠ rKO�Ë pM²¹Uð rKO� ÃU²½« w�
 ô« tðUO½UJ�« lOLł v�« ‚dD²½ Ê« W�U−F�« Ác¼ w� UMFÝuÐ fO�Ë  ÆVOŠd�«  pO�«d'« r�UŽ w� ‰Ë_« Z�U½d³�« tM�

∫UNCFÐ sŽ Àb×²MÝ UM½«
 pO¼U½ ©2D®œUFÐ_« WOzUMŁ  U�uÝ— v�« UNK¹u% WO½UJ�« l�  Æ©3D®œUFÐ_« WOŁöŁ  UMzUJ�« p¹d%Ë rOLBð Z�U½dÐ •
 Z�œ sJ1Ë ÆÈdš√  UH�Ë `�ö0 dš¬  r�−� ÃU²½ù¨UNOKŽ   ö¹bF²�« ¡«dł≈Ë ¨  UL�−*« w� rJ×²�« W�uNÝ sŽ

Æ W¹dB³�«Ë WOðuB�«  «dŁR*« W�U� vKŽ dOŁQ²�«Ë W�d(«  UOHKš w� rJ×²�«Ë  UL�−*«
 ¨pO�«d'«Ë rOLB²�«  UHK� VKž√ d¹bBðË œ«dO²ÝUÐ `L�¹ YOŠ¨pO�«d'«Ë rOLB²�« Z�«dÐ rEF� l� q�UJ²¹ •

Æb¹bł wŽ«bÐ« V�U� w� Ãd�ðË U¹U*« qLF� qšbð w²�« ¨œUFÐ_« WOŁöŁ —uB�« U�uBšË
 v�« ÃU²×¹ ô u¼ËÆ ö¦� f�U� Íb¹d¦�U� Èdš_« fJ�«d'« Z�«d³Ð Ê—u� U� «–«  ̈UO³�½ Î«dOG� U¹U*« r−Š d³²F¹ •
 tðUO½UJ�« v�« dEM�UÐË Æ…œU²F*« ULMO��«Ë ÃU²½u*« Z�«dÐ w� ‰U(« u¼ UL� …œUFK� W�—Uš  «—u��¹dÐ Ë« W�öLŽ  U�«—

 d³²F¹  eOL*«  tz«œ«Ë   …œUFK�  W�—U)« WD�OÐË …dO�¹ tF� q�UF²�«  U³KD²�Ë ÎU³ÝUM� tL−Š
ÆUO³�½

 lM� t²DÝ«uÐ sJ1 • r�'« ¡«eł« W�dŠ w� rJ×²�«Ë  ̈W�d(« Ÿ«u½√ lOLł
 UL� …bŠ vKŽ q� t½√  Í« ÆU� bNA� w� UF�  UL�−*« w� rJ×²�«  sJ1

 rJ×²K�  W�UF�  …«œ√ t²DÝ«uÐ  sJ1  UL�¨   UL�−*«  w�  wze'«Ë  wKJ�«
  U¹UŽb�« WŽUM� WOL¼Ë  UOB�ý dNE²� l�«u�« …U�U×�Ë ¨WO½u¹eHK²�«
 œ UFÐô «  WOŁöŁÆ WF�«Ë WIOIŠ UN½« u� UL� U�U9
U¹U*« W³²J� Ê« •

 Ã–ULM�«Ë   U�—uH�UÐ  WOMž   WLŁË  …e¼U'« Z�U½d³�«  V�J¹ U2 UNOKŽ W�U{ô«Ë UNK¹bF²� WO½UJ�≈
 Ád� q� w�Ë Ædš¬ v�≈ —«b�≈ s� U¼b¹b&Ë UN¦¹b% r²¹ W³²J*« Ác¼ Ê« UL�  Æ¡«œ_« w� WŽdÝË qLF�« w� W½Ëd�

ÆbOH�Ë b¹bł u¼ U� nOCð
 W�U{« Ë« q¹bFð UNIðUŽ vKŽ Maya Embedded Language  ULK� Àö¦� —UB²š« w¼Ë  MEL WG� cšQð •
 v�«  U�uÝd�« iFÐ ÃU²% YOŠ ¨W¹œUF�« rÝd�« Z�«dÐ w� tłË qC�√ vKŽ UN�U9« sJ1 ô w²�«  U�uÝd�« ÂU9« Ë«

Æ «dOG²�« qJýË  UÝUI*«Ë œUFÐô« b¹b×²�  W�b�« W¹Už w� WOÐU�Š  UOKLŽ
 ÆÁ«uN�« v²ŠË 5−�d³*«Ë 5�UÝd�«Ë 5OMH�«Ë 5ÝbMN*« rC¹ U�d×²� öLF�Ë WK�UJ²� W¾OÐ U¹U*« Z�U½dÐ d³²F¹Ë
 ‰UO)« qF−¹ t½√ v�« W�U{ôUÐ ÆŸ«bÐù«Ë rÝd�«  «Ëœ√ lOLł vKŽ Íu²×¹ UL� WOÝbM¼ ÎôUJý«Ë Î«œUFÐ«Ë  UÝUI� rC¹Ë

ÆWIO�b�« qO�UH²�«Ë b¼UA*« lOLł w� q�U� qJAÐ rJ×²¹Ë UÝuLK� UF�«Ë wLKF�«

U?????????????????????????¹U*« Z�U½dÐ

wwwÆnilecommerceÆnet
 ÷dFÐ  ÂuI¹Ë  ¨¡«dA�«  WOKLF�  s�_«  d�u¹  l�u*«  «c¼Ë
 w�  dNE¹  UL�   UŽuL−�  w�  UNHOMBðË   U−²M*«

Æl�u*«
 sLŁ  b¹b�ð  w�  WHK²�*«  ÊUL²zô«   U�UDÐ  Âb�²�¹Ë

Æ UFO³*«

wwwÆsindbadmallÆcom
  UŽuL−�  sL{  lK��«  nOMB²Ð  l�u*«  «c¼  ÂuI¹Ë

 ¨ U½ «uDÝ«  ¨V²�  ∫WO�Oz—
  U−²M*« s� U¼dOž v�≈ W�U{≈ ¨‰UHÞ√ ¨u¹bO� ¨XOÝU�
 oKF²ð  U�uKF� Í√Ë U¼—UFÝ√Ë lK��«  UH�«u� aO{uð l�

Æ‚u�²�« bMŽ s�_« dO�uð v�≈ W�U{≈ ¨Z²M*UÐ

 ¨UNKz«Ë√ s� d³²F¹Ë ‚u�²�« ‰U−� w� …dONA�« l�«u*« s�Ë
 l�u�

wwwÆneelwafuratÆcom 
 ¨ UŽuL−�  fLš  sL{   U−²M*«  nOMB²Ð  ÂuI¹Ë

 ¨vIOÝu�  ¨V²�  ∫w¼
 ¨ U−²M*«  qO�UHð  `O{uð  l�  Æ U¹uKŠË  Âö�√  ¨Z�«dÐ
 bMŽ  s�_«  d�u¹  l�u*«  «c¼Ë  ÆUN�  W−²M*«   U�dA�«Ë

ÆUN{dF¹ w²�«  U�uB)« kŠö½Ë ¨‚u�²�«
∫Èdš_« ‚u�²�« Z�«dÐ s�Ë
wwwÆuaemallÆcom

wwwÆlebanonshopÆcom
wwwÆamazonÆcom

 d³²F¹  eOL*«  tz«œ«Ë   …œUFK�  W�—U)«

 lM� t²DÝ«uÐ sJ1
 UL� …bŠ vKŽ q� UL� …bŠ vKŽ q�

 rJ×²K�  W�UF�  …«œ√
  U¹UŽb�« WŽUM�
 œ UFÐô «  WOŁöŁ
U¹U*« W³²J� Ê«

 Ã–ULM�«Ë   U�—uH�UÐ  WOMž   WLŁË  …e¼U'«

          sLŠd�« b³Ž b�Uš Â ∫rKIÐ
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 ÊQÐ œU�√ œ—U�—U¼ WF�Uł rÝUÐ oÞU½ Ê√ dOž ¨—uD*« “UN'« sŽ ÕUB�ù« W�dA�« XC�—Ë ¨W¹—U−²�« ÷«džú� d�u²�
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qOGA²�« ÂUE½ l� 5�b�²�*« …—«œ≈ Z�œ WO½UJ�≈ •  
Command≠line ?Ð rŽœ •  

iLO 5ÐË qOGA²�« ÂUE½ 5Ð  ôUBð« Èu²�0 UOzU¹eO� qBH�« WO½UJ�≈ •  
W�UD�« œËe0 rJ% •

ÆqOGA²�« ÂUE½ l{uÐ W�öŽ ÊËœ qOGAð ¡bÐË qOGAð ¨¡UHÞ≈  UOKLŽ cOHMð vKŽ …—bI*« •  
…dDO��« •

hO�A²� qOGA²�« ¡bÐ WKŠd� s� ¡«b²Ð≈ ÂœU)« vKŽ bFÐ sŽ rJ% WŠu� Èu²�0 h½ …dDOÝ •  
ÆÂœU)« `²� bMŽ q�UA� W'UF�Ë

qO−�ð …dJH� …—«œ≈ •
Æ5�b�²�� ÃËdšË ‰ušœ ÷dŽË qO−�ð •  

Æhšd� dOž ‰ušœ ÷dŽË oO³Dð •  
ÆÂœU)« vKŽ  cH½ w²�«  UOKLF�« ÷dŽË qO−�ð  •  

Æ…eNł_« q�UA� q−Ý ÷dŽ •  
…eNł_« b�— •

…eNł_« b�— •  
ÆÍe�d� j³{Ë rJ% ÂUE½ v�≈ SNMP  «—«c½≈ ‰UÝ—≈ WO½UJ�≈ •  

j³{Ë rJ% WLE½√ l� Z�œ •
j³C�«Ë rJ×²�« ÂUE½ s� tKOGAðË …—«œ≈ WLE½√ WDÝ«uÐ V�d*« hO�Að •  

Systems Insight Manager ÂUE½ l� q�UJð •  
Rapid Deployment Pack ÂUE½ l� q�UJð •  

Command≠line WDÝ«uÐ  UOKLŽ cOHMð WO½UJ�≈ •  
HP BladeSystem ÂUE½ l� Z�œ •

bFÐ sŽ …œUŠ  U�œUš VO�d²� XO³� V�d� •  
iLO advance pack w� ÁU½œ√ W�u�u*« ’«u)« q� qLA¹ •  

WO�UE½ …—uBÐ …—«œ≈ WO½UJ�≈ ¨W½«e)« w� …œU(«  U�œU)« q� ÷dF� Rack view ÷dŽ •  
W�UD�« „öN²Ý« ÷dŽ •  

iLO Advance pack ≠ ©WBš— l�® lOÝuð  UO½UJ�≈ •
WO�uÝ— …dDOÝ •

WO�uÝ— WýUý vKŽ …dDOÝ •  
 qOGA²�« ÂUEMÐ WO�UŽ  «“U$≈ l� …dDOÝ `O²¹ Terminal Services Pass≠Through V�d� •  

Microsoft Windows
Virtual Media •

bFÐ sŽ CD s�  U³OBMð ¨qOGA²�« ¡b³� bFÐ sŽ ISO nK� Ë√ CDØDVD W�«uÝ q�Ë •  
bFÐ sŽ W½d� ’«d�√ W�«uÝ q�Ë •  

WBš— ¡«dA� WłUŠ ÊËœ  U³�d*« Ác¼ qLAð HP BladeSystem  U�œUš • 

©Integrated Lights≠Out iLO®
j³{Ë rJ% jÐU{ WDÝ«uÐ bFÐ sŽ rJ%

 U−²M�

WO*UF�« W�dA�« ¨å“dðuO³L� eMLOÝ u�²Ołu�ò XŠdÞ
¨ U�uKF*«  UOłu�uMJð ‰uKŠ dO�uð ŸUD�  w� …bz«d�«
…dJH*« dðuO³LJ�« …eNł√ s� …—uD²� WŽuL−� Î«dšR�
w� ©LIFEBOOK E∏∞≤∞®  å∏∞≤∞ Í≈ „uÐ n¹ôò
l� s�«e²�UÐ p�– ¡UłË ÆjÝË_« ‚dA�«  WIDM� ‚«uÝ√
 Intel® åuM¹d²MÝò  WOMI²� åq²½≈ò ‚öÞ≈ sŽ ÊöŽù«
åU�u½uÝò rÝUÐ ÎUŠöD�« W�ËdF*« …b¹b'« ©Centrino
q²½«ò WO½Ëd²J�ù« `z«dA�« W�eŠ V½Uł v�≈ ©Sonoma Ì®

Æ©Intel 915 chipset® å915
dðuO³LJ�« …eNł√ s� …—uD²*« WŽuL−*« Ác¼ ·bN²�ðË
ÊuFKD²¹ s¹c�« 5BB�²*« 5�b�²�*« ŸUD� …dJH*«
WO�UFH�« 5Ð lL&  WOłu�uMJð  WLE½√ vKŽ ‰uB×K�

ÆÂ«b�²Ýù« W½Ëd�Ë
 U�ÝR� ŸUDI� …b¹«e²*« WOŽuM�«  UłUO²Šù« W³�«u*Ë
Í≈ „uÐ  n¹ôò …eNł√ vM³²ð ¨r−(« …dO³� ‰ULŽ_«
ÎöC� …b¹b'« åq²½≈ò  UOMI²� …—uD²*« hzUB)« å∏∞≤∞
Ãd��Ë W¹bOKI²�« qO�u²�« ‰uKŠ s� WK�UJ²� W�eŠ sŽ
qO�u²K� qBHM� Ãd��Ë dðuO³LJ�«  U�UD³Ð qO�u²K�

ÆWO½Ëd²J�ù«  U�UD³�UÐ
 U½uJ*« W�U� å∏∞≤∞ Í≈ „uÐ n¹ôå …eNł√ rŽbðË
Ác¼ sLC²ðË ÆWOK³I²�*«Ë WO�U(« WOłu�uMJ²�«  UI×K*«Ë
Êu¹œ«— w²KOÐu� Í¬ Æwð Æt¹≈å  UO�uÝ— W�UDÐ  U−²M*«
 ATI MOBILITY RADEON®  å∂∞∞ f�≈
 å´t¹≈ Æwł Æf�√ Æ”√ ≠wð Æ·√  Æwðò WýUýË ©X∂∞∞

ÆW�uÐ ±µ[± r−×Ð ©´TFT SXGA®
w�  U−²M*«  o¹u�ð …d¹b� ¨wJ�²HO�  Ê«“uÝ X�U�Ë
…eNł√ eOL²ðå ∫ò“dðuO³L� eMLOÝ u�²Ołu�å W�dý
WKBHM*«  «bŠu�« vKŽ ÂuIð WOM³Ð å∏∞≤∞ Í≈ „uÐ n¹ôò
W�uN�Ð UNK¹bF²Ð UM� `L�¹ Íc�« d�_« ¨q¹bF²K� WKÐUI�«
WIDM� w� 5JKN²�LK� WOŽuM�«  UłUO²Šù« l� Â¡ö²²�
sJ1 ¨WO�U)« Ác¼ v�≈ Î«œUM²Ý«Ë ÆjÝË_« ‚dA�«
’«d�√ a�½ „d×� q¦� WO�U{≈  U�d×� VO�dð

WO½UŁ W¹—UDÐ Ë√ ©DVD burner® åÍœ Æw� ÆÍœò
WKÐUI�« …bŠu�« Ãd�� sL{ VK� ’d� „d×� Ë√

Æòq¹bF²K�
5Ð WK�UJ*« WOKLŽ r¼U�ð¢ ∫wJ�²HO� X�U{√Ë

 åÂ√ ÆwÐ 915 q²½≈ò `z«dý W�eŠ  UOMIð
 915PM Chipset  

WOKJON� « WOM³� « ËInte l
Í≈ „uÐ  n¹ô¢  U−²M*

hzUB)« e¹eFð w� å∏∞≤∞
WŽuL−* …b¹dH�« nzUþu�«Ë WOMI²�«

W¾H�« s� …dJH*« dðuO³LJ�« …eNł√ s� UMðU−²M�
 «—UO) UNMLCðË WO�UF�« UNz«œ√  U¹u²�� WN' òÍ≈å

Æå…œbF²� qO�uð
‰uB(« …b¹b'« …dJH*« dðuO³LJ�« …eNł√ qHJðË
 ôËU×� lM�Ë  ôUBðû� W¹UL(«  U¹u²�� vKŽ√ vKŽ
Ác¼ w� s�_« WŠu� sLC²ðË Æhšd*« dOž Â«b�²Ýù«
Íc�« W¹UL(« e�— ‰Ušœù Âb�²�ð —«—“√ W�Lš  U−²M*«
¨p�– vKŽ …ËöŽË ÆÂUEM�« qOGAð ¡bÐ bMŽ t³KÞ r²¹
qOGA²K� `OðUHL� —«—“_« Ác¼ s� …œUH²Ýô« sJ1
 UIO³Dð Ë√ nzUþË v�≈ ‰u�u�« qON�²� l¹d��«

Æ…œb×�
 «œ«bŽ≈Ë ÂUEM�« 5�Qð ÃËœe*« —Ëd*« e�— qHJ¹ 5Š w�Ë
lOD²�¹ ¨hšd*« dOž ‰u�u�«  UOKLŽ s� ©BIOS®
 U¹u²×� W¹UL( WO�U{≈ —Ëd� WLK� 5OFð Âb�²�*«
å∏∞≤∞ Í≈ „uÐ n¹ôò …eNł√ sLC²ðË ÆVKB�« ’dI�«
©Smart card® WO½Ëd²J�ù«  U�UD³�« w� rJ×²K� ‰u×�
`L�¹ t½√ YOŠ ¨dðuO³LJ�«  U�UDÐ Ãd�� sL{ Z�b*«Ë

…Ëö?ŽË ÆW�uN�Ð WO½Ëd²J�ù«  U�UD³�« nK²�� Â«b�²ÝUÐ
 Trusted® åW?�uŁu*« W?BM*« …b?ŠËò sLCð ¨p�– v?KŽ
dOž ‰u�u�«  UOKLŽ lM� ©Platform Module

Æ U½UO³K� ŸËdA*«
s� ŸuMB� qJONÐ å∏∞≤∞ Í≈ „uÐ n¹ôå …eNł√ l²L²ðË
w²�« W¹œU*« —«d{_« s�  U½UO³�«Ë ÂUEM�« s�R¹ ÂuO�MžU*«
vKŽ …ËöŽË Æw�uO�« Â«b�²Ýô« ‰öš UN� ÷dF²ð b�
‚öž≈ …bŠË å∏∞≤∞ Í≈ „uÐ n¹ôå …eNł√ sLC²ð ¨p�–
W¹ULŠ dO�u²� ©Kensington® òÊu²−MO�MO�å

ÆÂUEMK� WO�U{≈
‰uKŠ ‰öš s� UNð—«œ≈ W½Ëd0 …b¹b'«  U−²M*« eOL²ðË
 DeskView® òXMOL−O½U� XM¹ö� uO� p�¹œå
qON�ð  w� r¼U�ð  w²�« ©client management
w� ‰uK(« Ác¼  bŽU�ðË ÆUNð—«œ≈Ë  UN²½UO� WOKLŽ
 UIHM�« hOKIð V½Uł v�≈  ÂUEM�« d�«uð ‰bF� …œU¹“

ÆWOKOGA²�«
s� WFÝ«Ë W�eŠ ÎUC¹√ òuO� p�¹œå ‰uKŠ wDGðË
 ©BIOS®  «œ«bŽ≈ …—«œ≈Ë  U½uJ*« b�— q¦� nzUþu�«
…u³F�« sL{ ‰uK(« Ác¼ wðQðË ÆÂUEM�«  UN¹uMðË

Æå∏∞≤∞ Í≈ „uÐ n¹ôå …eNł√ s� WOÝUOI�«
…œUH²Ýù« Êu�b�²�*« lOD²�¹ ¨Èdš√ WNł s�Ë
ZO½U�å q¦� W¹—UO²šù« ‰uK(« s�  WŽuL−� s�
 ManageITSuite ® åsA¹d−O� X¹uÝ wð ÆÍ¬
òZM�Ëd²½d� X¹uÝ  wð ÆÍ¬ ZO½U�òË ©Migration
qIM� p�–Ë ¨©ManageITSuite Controlling®
 UIO³D²�UÐ W�U)« Z�«d³�« œ«bŽ≈Ë qOGA²�« WLE½√
Z�«d³�«Ë W³KB�«  U½uJ*« s¹e�ð  UOKLŽË bFÐ sŽ
…—«œ≈ v�≈ W�U{≈ WHK²��  UJ³ý sL{ WOðU�uKF*«

ÆrEM�« hOš«dð
hzUB)« s� ¡ÈœUN�«  uB�«Ë Â«b�²Ýù« W�uNÝ d³²FðË
dðuO³LJ�« …eNł√ s� åÍ≈ò W¾H�« eO9 w²�« …b¹bF�« WOMI²�«
-Ë Æò„uÐ n¹ôå …dJH*«
w� WLE½_« Ác¼ d¹uDð
W½Ëd� qHJð dO¹UF� ¡u{
UN½√  UL� ÆÂ«b�²Ýô« WŠ«—Ë
…¡U{≈ ‰bF�  «– WýUAÐ …œËe�
…dO³� `OðUH� WŠu�Ë lHðd�

Ær−(«
 —uÐò ‰u;« …bŠË `L�ðË
©Port Replicator®å—u²OJOK³¹—
Í≈ „uÐ n¹ôò  …eNł√  qO�u²Ð
WO½Ëd²J�ù« …eNł_« nK²�0 å∏∞≤∞
œËe� s� q� o�«u²¹Ë ÆW�uN�Ð WI×K*«
 U−²M*« w� å—u²OJOK³¹—  —uÐò ‰u×�Ë W�UD�«
„uÐ n¹ôò  «“«dD�« w� …bL²F*«  «bŠu�« l� …b¹b'«
WO�U)« Ác¼ V�²JðË Æå∑∞±∞ ”√ „uÐ n¹ôòË å∏∞±∞ Í≈
…eNł√ s� WHK²��  «“«dÞ Â«b�²Ý« bMŽ …dO³� WOL¼√

ÆbŠ«Ë V²J� qš«œ å„uÐ n¹ôò
 s� v�Ë_«  UF�b�« ÕdÞ —dI*« s�ò ∫wJ�²HO� X�U{√Ë
`z«dA�« W�eŠ bL²Fð w²�« å∏∞≤∞ Í≈ „uÐ n¹ôò …eNł√
 ◊U³ýØd¹«d³� dNý W¹UNMÐ òÂ√ ÆwÐ π±µ q²½«å WO½Ëd²J�ù«
`z«dý vM³²ð w²�« …eNł_« ÊuJ²Ý 5Š w� ¨Í—U'«
 q²½«å W−�b�  UO�uÝ— W�UDÐË òÂ√ Æwł  π±µ q²½«å
 Intel Graphics® åπ∞∞ —uð«dOK��¬ U¹bO� fJO�«dł
≠wð Æ·√ Æwðå ÷dŽ WýUAÐ ©Media Accelerator
 W�uÐ ±µ[± r−×Ð ©TFT≠XGA® òt¹≈ Æwł Æ f�√
ò´t¹≈ Æwł Æf�√ Æ”√ ≠wð Æ·√ Æwðå ÷dŽ WýUý Ë√
 ‚«uÝ_« w� WŠU²� W�uÐ ±µ[± r−×Ð ©´TFT≠SXGA®

Æåq³I*« —U¹¬Øu¹U� dNý ‰öš

?Ð ’Uš wÐœ

 UłUO²Šù« w³Kð w²�« …—uD²*«  UOMI²�« s� W�eŠ l³²ð å∏∞≤∞ Í≈ „uÐ n¹ôå …eNł√
r−(« …dO³� ‰ULŽ_«  U�ÝR� ŸUD� w� 5BB�²LK� …b¹«e²*« WOŽuM�«
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÷dFðË ¨jI� X�u�« œd−� fO�Ë dO¦J�« dO¦J�« „d³�Ôð ¨v�Ë_« WK¼u�« cM� UNOKŽ oKD½ Ê√ sJ1 «cJ¼ ¨WO�– WŽUÝ
‰U³I²Ý« sŽ pO¼U½ Âö�_« ÷dŽ  U�ËQÐ p Ô¾³M ÔðË W�—u³�« sŽ  U�uKF0 „œËeðË fID�« sŽ d¹—UIðË —U³š_« p�

Æ U�uKF*« qIM� u¹œ«d�« d³Ž Â≈ ·≈ YÐ  «—Uý≈ Âb�²�ð w²�« …dýU³*« Ê≈ ”≈ Â≈ X�uÝËdJ¹U� W�bš d³Ž qzUÝ—
Ê√ s� ržd�UÐË WŽU�� b¹b'« “«dD�« «cNÐ UN½√ ô≈ Î̈«—ôËœ ±ππ v�≈ U¼dFÝ qB¹ b� µ∞∞≥ FX WŽUÝ

Èdš√ WFD� Í√ s� ÎUL−Š dG�√ ‰«eð U� wN� ÆUNðUIÐUÝ vKŽ ‚uH²ð qOÝu�
ÆUNðU��UM� Èb� d�u²ð ô  UH�«u� UNO�Ë WKŁU2

YO×Ð UNOKŽ  UMO�% ¡«dł≈ - WŽU��« Ác¼ w� UNO�≈ —UA*« W�b)« qF�Ë
ÆfID�« sŽ  U�uKF�Ë WO�Oz— —U³š√ ÷dFð WO�U{≈ ÂuÝ— ÊËœ X×³�√
 «—U³š√ Y³ð ·uÝ MSN Direct W�bš ÊS� WM��« w� Î«—ôËœ ¥∞ qÐUI�Ë

ÆdO¦JÐ p�– s� d¦�√Ë Âö�_« ÷dŽ  U�Ë√Ë W�—u³�« sŽ  U�uKF�Ë
Î̈UFÐd� Î«bŠ«Ë ÎUA½≈ “ËU−²ð ô b¹b'« U¼“«dDÐ qOÝu� WŽUÝ w� ÷dF�« WýUýË

Æ—U³šú� WO�Ozd�« s¹ËUMF�« …¡«d� w� WÐuF� UN³ŠU� b−¹ ô p�– l�Ë
 MSN sLC²ð ·u�� ¨WM��«  w� Èdš√ Î«—ôËœ s¹dAŽ ¡d*« ·U{√ U�  «–≈Ë
 Í√ s� q�«u²� qJAÐ qzUÝ— ‰U³I²Ý« pMJ1 czbMŽ Æd−M�*« W�bš Direct

ÆpÐ W�öŽ t� h�ý
 ¨UN� ‰Ë_« q¹œu*« ÕdÞ cM�  UMO�% UNOKŽ Èdł Fossil Watch Ê√ d�c�UÐ b¹błË

ÆÈdš_« WO�b)«  «—UO)« s� b¹e*« v�≈ W�U{≈ qł_« WK¹uÞ W¹—UDÐ  «– w¼Ë

WO*UF�« W�dA�« ¨©WD® ¢‰U²O−¹œ Êd²�¹Ë¢ XHA�
UNDDš sŽ Î«dšR� ¨W³KB�« ’«d�_« lOMBð w� …bz«d�«
s¹e�²�« ’«d�√  ŸUD� w� UNðUOKLŽ  e¹eF²� …b¹b'«
’«d�_« WŽuL−* UN�öÞ≈ ‰öš s� p�–Ë r−(« …dOG�

 œuNł sL{ …uD)« Ác¼ Ã—bMðË ÆW�uÐ ± r−×Ð W³KB�«
vKŽ ‰uB×K� b¹«e²*« VKD�« WO³Kð v�≈ WO�«d�« W�dA�«
…eNł_« w�b�²�� q³� s� s¹e�²�« ’«d�√ s� ŸuM�« «c¼

ÆW�uL;« WOL�d�«
W¦¹b(« WONO�d²�«  UIO³D²�« w�b�²�� œUL²Ž« b¹«e²¹Ë
WOðuB�« ©MP≥® ¢≥ wÐ ÆÂ√¢  öGA� UNMOÐ s� wðQ¹ w²�«Ë
W²ÐU¦�«  «dO�UJ�«Ë wB�A�« wL�d�« bŽU�*« …eNł√Ë
W³KB�« ’«d�_« vKŽ WOL�d�« u¹bOH�« …eNł√Ë WOL�d�«

 ÆW�uÐ ± r−×Ð
…dJ²³*«  UOMI²�« ÀbŠ√ vKŽ bL²Fð w²�«  U−²M*« vE%Ë
W³KB�«  ’«d�_« q¦� w�OÞUMG*« s¹e�²�« ‰U−� w�

 UOłu�uMJð ‚«uÝ√ w� WO�UŽ VKÞ  ôbF0 W�uÐ ± r−×Ð
w²�«Ë WIŠö²*«  «—uD²�« s� b¹bF�« bNAð w²�«  U�uKF*«

…eNł√ wM³²� tłu²�« UNO� œ«œe¹
W²ÐU¦�«  «dO�UJ�«Ë WOL�d�« u¹bOH�«
…—uBÐ  W�UIM� «  nð«uN� «  …eNł√Ë

Æ…dO³�
wLOK�ù« d¹b*« ¨Wł«uš kOHŠ ‰U�Ë
UOI¹d�√Ë jÝË_« ‚dA�« WIDM*
Êd²�¹Ëå W�dý w� UOÝ¬ »uMłË
 UIO³D²� « XL¼UÝå ∫ò‰U²O−¹œ
tłu²�« e¹eFð w� W�uL;« WONO�d²�«

Íc�« UNL−×Ð eOL²ð w²�« W³KB�« s¹e�²�« ’«d�√ ¡UM²�ô
 ¡«dý vKŽ ‰U³�ù« w�UMð ¡u{ w�Ë ÆW�uÐ ≤¨µ sŽ qI¹
¨WONO�d²�« ÷«džú� WBB�*« W�uL;« WOL�d�« …eNł_«
’«d�√ vKŽ …eNł_« Ác¼ s� b¹bF�« œUL²Ž«  l�u²½

ÆåW�uÐ ± r−×Ð W³KB�« s¹e�²�«
 VKž√ Ê√ v�≈ WO�U(«  UF�u²�« dOAðå ∫Wł«uš ·U{√Ë
r−×Ð W³KB�« ’«d�_« vKŽ bL²F²Ý W�UIM�« nð«uN�«

 …uDš  wðQðË ÆWK³I*« WKOKI�«  «uM��«  ‰öš W�uÐ ±
…dOG� s¹e�²�«  ’«d�√ ŸUD� w�  UMðUOKLŽ d¹uDð
jOD�²� « WLJ×� WO−Oð«d²Ý« s� ¡e−� r−(«

ÀbŠ√ dO�uð ‰U−� w� bz«d�« UMF�u� e¹eFð v�≈ w�dð
…eNł_« ŸUD�  UłUO²Š« WO³K²�  U½UO³�« s¹e�ð  UOMIð

ÆåW�uL;« WOL�d�« WONO�d²�«
 WŽd�Ð W�uÐ  ± r−Š  «– W³KB�« ’«d�_« eOL²ðË
 WO�UŽ WOM¹e�ð  UF�ÐË WIO�b�« w� …—Ëœ ≥¨∂∞∞ Ê«—Ëœ
 …eNł_« Ác¼  l� d�u²²ÝË  ÆX¹UÐ U−Oł ∂ v�≈ qBð
U2 ¨©CF II® å≤ ·√ ÆwÝò WOÝUOI�« WNł«u�« …b¹b'«
WOL�d�« …eNł_« 5¹ö� l� UN²�¡ö�  WO½UJ�≈  `O²¹
å±± ·√ ÆwÝò   U�UDÐ  l� o�«u²ð w²�«Ë  ÎUO�UŠ  …d�u²*«
w²�«  U−²M*« l� UN²K�UJ� W�uNÝ v�≈ W�U{≈ ©CFII®

ÆÎö³I²�� UNŠdÞ r²OÝ
 WOMIð vKŽ W�uÐ  ± r−×Ð s¹e�²�« ’«d�√ bL²FðË
 anti≠skip® ¢·c×K� W�ËUI*«¢ ‰U²O−¹œ  Êd²�¹Ëå
v�≈ ŸUL²Ýô«  WO�Uš  rŽbð w²�«Ë ©technology
ÊËœ s�  UNKO−�ð  bFÐ W¹u¹bOH�« Ë√  WOðuB�«  jz«dA�«
W�bI²*«  UOMI²�« l� ’«d�_« Ác¼ Â¡ö²ð UL� Æn�uð
`L�¹ Íc�« d�_« ¨ò‰U²O−¹œ Êd²�¹Ëå s� W�UD�« …—«œù

ÆW¹—UD³K� wKOGA²�« dLF�« W�UÞSÐ
fOzd�« VzU½ ¨ÊU�—Ëb�U� Âuð ‰U�Ë
Êd²�¹Ë ò WŽuL−� Â UŽ d¹b�Ë
‰öš s� UM�b¼å ∫tO�d²K� å‰U²O−¹œ
w²�« W³KB�« ’«d�_« ŸUD� v�≈ UM�ušœ
 w� q¦L²¹ W�uÐ ≤¨µ sŽ UNL−Š qI¹
…b¹«e²*« UMzöLŽ  UłUO²Šô WÐU−²Ýô«
Æ’«d�_« s� ŸuM�« «c¼ vKŽ ‰uB×K�
w�  UM²½UJ� WFÝuð v�≈ `LD½  UL�
W�d� ‰öG²Ý« ‰öš s� p�–Ë WO�Ëb�« ‚«uÝ_« W�U�
«cN� UM�ušœ …uDš ¡«dł s� …dO³� bz«uF� UMIOI%

ÆåŸUDI�«
w²�« W³KB�« ’«d�_« ŸUD� VKD²¹å ∫ÊU�—Ëb�U� —Uý√Ë
 s� …dO³�  UOL� dO�uð W�uÐ ≤¨µ sŽ UNL−Š qI¹
qCHÐË Æ5²O�UŽ W¹œUL²Ž≈Ë …œu−ÐË ’«d�_« Ác¼
dO�uð ‰U−� w� UNIOI% w� UM×$ w²�« W�UN�« W½UJ*«
UMð—bIÐ o¦½ ¨WO�UF�« UNð¡UHJÐ eOL²ð w²�«  U−²M*« œuł√
«c¼ w� œb'«Ë 5O�U(« ¡öLF�«  U³KD²0 ¡U�u�« vKŽ

ÆåŸUDI�«

 „—u� v�≈ dEM�« qF−¹ qÐ√ s� IPOD Photo Ê√ YOŠ Æw{U*« s� ÎU¾Oý `³�√ —uB�UÐ W¾OK� W³OIŠ qLŠ Ê≈
Æp³K� v�≈ W³³;« ÊU(_« ŸULÝ l� p�– o�«dð «–≈ W�Uš X�u�« fH½ w� ÎUF²2Ë ÎöNÝ Î«d�√ WOÐ–Uł d¦�_«

 W��½ sŽ —ôËœ ±∞∞  U¼—b�  …œU¹eÐ  —ôËœ µ∞∞  nKJð Îö¦� ¥∞GB W��M� ÆÊö¹œu� t� ©IPOD Photo®  Ë
Æ—ôËœ ∂∞∞ w�«uŠ U¼dFÝ qB¹ IPOD Photo W��½ s� ∂∞GB Ê√ dOž ÆGB¥∞IPOD Plain≠Vanilla

÷dF¹Ë ÆW½uK�  UýUAÐ WOL�d�« qOGA²�« …eNł_ qÐ√ ÃU²½≈ jš s� v�Ë_« w¼ W��M�« Ác¼
w²�« vIOÝu*«  u� vKŽ ’U)« p�u³�√ s� Î«—u� 5A½≈ t²ýUý r−Š qB¹ Íc�« “UN'« «c¼
 I Z�U½dÐ d³Ž vIOÝu*« tO� qL Ô% Íc�« X�u�« fH½ w� —uB�« qOL% r²¹ YOŠ ÆU¼—U²�ð
Îö�U� Âu³�_« W¹ƒ— w� Vždð sJð r� «–≈ b¹dð w²�« —uB�« —UO²š« pMJ1Ë Æ¥[∑ Tunes
÷dF�« W×¹dý sLC²ð w²�« WLzUI�U� ÆÎU¹Ëb¹ ÷dF�« W×¹dý p¹d% WOKLŽ ‰öš s�

ÆWI�«d*« ÊU(_UÐ WLzU� UNMOÐ s� Èdš√ ¡UOý√ sL{ ÷dF�« X�Ë b¹b% p� `O²ð
Êu¹eHK²�« “UN−Ð WK�Ë d³Ž  «—UOš “UN'« sLC²¹ qÐU� p� `O²¹ p�– vKŽ …ËöŽË

Æ…dO³� ÷dŽ WýUý vKŽ ‰uB×K�
YOŠ ¨‰uÞ√ …d²�  qLF²�  W¹—UD³�« …UOŠ vKŽ  UMO�% ¡«dł≈ v�≈ qÐ√ XFÝ b�Ë
 ÊËœ WŽUÝ ¥± ‰«uÞ vIOÝu*« v�≈ ŸUL²Ýù«Ë —uB�« …b¼UA0 ŸU²L²Ýù« ÊUJ�ùUÐ `³�√

ÆW¹—UD³�« s×ý v�≈ WłUŠ

d¹uD²�  UNDDš  sŽ nAJð “‰U²O−¹œ Êd²�¹Ë”
r−(« …dOG� W³KB�« s¹e�²�« ’«d�√ ŸUD� w� UNðUOKLŽ

 …b¼UA*« WF²� p� `O²¹ ØqÐ√ ÃU²½≈ s� IPOD

¡U�– d¦�_« qOÝu� WŽUÝ
 UF�u²�« ‚uHð WO�bš  «—UOš d�uð

?Ð ’Uš wÐœ



d¹—UIð

W�bš ŸËdA� ‰uŠ ¢  UOL�—¢ UNð—«œ√ WOH×� …dþUM�
 Á—UŁ√ Íc�« ‰b'« bFÐ SFI „«d²ý« ÊËbÐ X½d²½ô«
 ôUBðô« W�dý Ë Èd³J�« X½d²½ô«  U�dý 5Ð
◊UIM�« l{ËË ozUI(« `O{u²� W�ËU×� w� WOMOD�KH�«
U�Ë ø ò WŁ—U� ò v�≈ VKD*« ‰u% nOJ� ÆÆÆ·Ëd(« vKŽ
ø  U�uKF*« UOłu�uMJðË  ôUBðô« ŸUDI� ŸËdA*« ÈËbł
w½U−*« X½d²½ô« bFÐ ò ‰uÞ vKŽ XM�« ò ŸËdA� dOB� U�Ë
i�«d�« UNH�u� vKŽ  X½d²½ô«  U�dý dBð «–U*Ë ø

°øø Âb�²�LK� UNII×¹ w²�« VÝUJ*« rž— ŸËdALK�
ÊËbÐ X½d²½ô« ŸËdA� …bMł√ UNÐ XLŠœ“« …dO¦� WK¾Ý√
5Ð UNÐ UM�u& Í—U'« ÂUF�« lKD� oKD½« Íc�« „«d²ý«
rN�ð WK�UJ²� …—u� v�≈ ‰u�u�« q�√ vKŽ WHK²�*« l�«u*«

Æ WLzUI�«  ôUJýù« qŠ w�

°° q�Ë ÆÆÆ w½U−*«

Ê«—b'«Ë Ÿ—«uA�« X½«œ“«  v²Š ŸËdA*« oKD½« Ê√ U�
qBŠ w²�« ÂU�—_U� ‚u�ðË ÃËdð w²�«  U½öŽùUÐ
œuO� Ë√ ◊Ëdý W¹√ ÷d� ÂbŽ qþ w� ŸËdA*« UNOKŽ
 ö×�¢ ‰ušbÐ v²Š X×LÝ W�b)« wŽ“u� vKŽ
UNCFÐ w� d�u²¹ sJ¹ r� t½√ l� j)« vKŽ  ¢W�UI³�«

ÆnðU¼ jš
W¹√ v�≈ dEM�« ÊËœ ÍœUF�« sÞ«u*« X³−Ž√ …dJH�«
XLNÝ√ w²�« X½d²½ô«  U�dý X³Cž√ ULMOÐ ¨ öOBHð
w�  U�uKF*« lL²−� fÝ√ aOÝdð w� WKŽU� …—uBÐ
 U�b) òŸ“u� ò œd−� UN�H½  błË YOŠ 5D�K�
¡«œ√ w� eO9 v½œ√ UN� d�u²¹ Ê√ ÊËœ  ôUBðô« W�dý

Æt� UN²¹ƒ— V�Š 5MÞ«uLK� W�bI*« W�b)«
…d¹UG� wðQð W�b�K�  ôUBðô« W�dý W¹ƒ— Ê√ dOž
l� r−�Mð ¢„«d²ý« ÊËbÐ X½d²½ô«¢ W�bš Ê√ Èdð YOŠ
w�b�²�� œbŽ …œU¹“ w� WK¦L²*« W�dA�« WO−Oð«d²Ý«
UOłu�uMJ²�« Ác¼ qFłË 5D�K� w� X½d²½ô« W�bš

ÆlOL'« ‰ËUM²� w� WLN*«
…œËe*« WOMOD�KH�«  U�dA�« d³�√ ¢X½ ‰UÐ¢ W�dý
W×KB� w� ÈuÝ VB¹ ô ŸËdA*«  Ê√ Èdð X½d²½û�
s� X½d²½ô« vKŽ ‰U³�ù«  Ê√ rž—Ë  ôUBðô« W�dý
l� WOL� …œU¹e�« Ê√ ô≈ ò oÐU��« sŽ œ«“ ŸËdA*« ‰öš

Æ¢ WOŽuM�« Ê«bI�
W�b)« —bB� ∫W�dA�UÐ o¹u�²�« d¹b� ÊUOKŽ bz«— ‰U�Ë
r� «c�Ë …bŠ«Ë WOŽuM�«Ë bŠu� dF��«Ë bŠ«Ë W�bI*«
U½dOžË s×M� W�bI*« W�b)« w� eOO9 v½œ√ „UM¼ bF¹

ÆÈu²�*« fHMÐ
XBKIð ‰U−*« «c¼ w� t²�dý  UFO³� Ê√ ÊUOKŽ d�–Ë
sŽ UÐdF� w�U(« ŸËdA*« q³� W�dA�«  ö�UFð YKŁ v�≈
 ôUBðö� ‚u�� œd−� v�≈ t²�dý ‰u×²� tzUO²Ý«

ÆWOMOD�KH�«
X½d²½ô«  ŸËdA� ¡bÐ q³� …—uB�«  bÐ  nO� sJ�Ë

ø „«d²ý« ÊËbÐ
n�u*« bOÝ f�UM²�« ÊU� ∫ X½ ‰UÐ o¹u�ð d¹b� ‰uI¹
 UJ³A�« WFÝË W�bI*« W�b)« WOŽu½ Ë√ —UFÝ_« w� ¡«uÝ
W�dý u¼Ë bŠ«Ë —bB*U� Êü« U�√ UN�öš s� qLF½ w²�«
 öJA� WFÐU²� lOD²�½ UC¹√ UM� ∫ lÐU²¹Ë Æ  ôUBðô«
Âb�²�*U� UO�UŠ U�√ UNKŠ vKŽ qLF�«Ë WOMH�« 5�b�²�*«

Æ  ôUBðô« W�dýË X½d²½ô«  U�dý 5Ð lOCOÝ
w�  W�b)«  œËeð X½U� w²�«  U�dA�«  X³�UÞ b�Ë
WI¹dDÐ X½d²½û� dýU³*« –UHM�« W�bš œUL²ŽUÐ w{U*«
oŠ vKŽ k�U%Ë ¨UNMOÐ ULO� n¹dA�« f�UM²�« sLCð
¨UNF� q�UF²�« w� Vžd¹ w²�« W�dA�« —UO²šUÐ sÞ«u*«
ô≈ UNO�≈ ‰u�u�« r²¹ ô w²�« …b¹b'« WI¹dD�« ·ö�Ð

ÆWOMOD�KH�«  ôUBðô« W�dý d³Ž
„«d²ý« ÊËbÐ X½d²½ô« W�bš d¹b� ”U³Ž qz«Ë Ê√ dOž
‰uI¹ Ë ÊUOKŽ l� nK²�¹ WOMOD�KH�«  ôUBðô« W�dAÐ
·ö²š« vKŽ ”UM�« W�U� sJ1 W�b)« Ác¼ dO�uð ∫
ÊËbÐ X½d²½ô« WJ³ý v�≈ ‰ušb�« s� rNð«—b�Ë rN×z«dý

Æ w½u½U� dOž Ë√ w½u½U� „«d²ý« Ë√ oz«uŽ Ë√ ÂuÝ—
ŸËdA*« q³�  X½d²½ô« w�b�²�� 5Ð ”U³Ž Ê—UI¹Ë
ÊuOK� mKÐ oÐU��« Â«b�²Ýô« r−Š Ê√ U×{u�  ÁbFÐË
mK³� …b¹b'« W�b)« W�öD½« l� U�√ ÂuO�« w� WIO�œ
 Í√ s¹dNý ‰Ë√ w� WIO�œ ÊuOK�  ≤ Â«b�²Ýô« r−Š
v�≈ qBð d³�√ …œU¹eÐ  UF�uð l� •±∞∞ U¼—b� …œU¹eÐ

ÆU¹dNý WIO�œ ÊuOK� ≥
w� dE½ …œUŽ≈ v�≈ ÃU²×¹ r�UF�« w� —UL¦²Ý« Í√ Ê√ d�–Ë

ÆU¼d¹uDð vKŽ U�dŠ W�b)« .bIð ‚dÞ

°° —UFÝ_« q�√ vKŽ ‰U³�≈

W�b)« Ác¼ l� q�UF²�« vKŽ 5MÞ«u*« ‰U³�≈ ÊUOKŽ d�H¹Ë
WOŽuM�« w� q�√ W�bš dOE½ q�√ mK³� l�bÐ rN²³žd�
WŽU�K� w½U−*« X½d²½ô« W�bš dFÝ ∫t�uIÐ p�– U×{u�
 ÊQÐ ULKŽ dOG²¹ ô XÐUŁ u¼Ë W³¹dC�« ÊËbÐ qJOý ±[¥¥
¡U�*«  U�Ë√ w� p�– s� q�√ X½U� ŸËdA*« q³� WŽU��«
d³�√ nO�UJð ÂU�√ t�H½ b−OÝ Âb�²�*« Ê√ wMF¹ U2

Æ Í—b¹ Ê√ ÊËœ
∆ËU�*« rž— „d²F*« «c¼ ‰ušœ s� «dH� ÊUOKŽ Èd¹ ôË
 U�dA�«Ë t²�dý `�U� dOž w� U¼d�– w²�« …b¹bF�«

Æ UO�UŠ Èdš_« qz«b³�« Â«bF½ô Èdš_«
ö�√ œuF¹ X½d²½ö� WOK;«  U*UJ*« sLŁ ŸUHð—« Ê√ d�–Ë
«dOA� UNCHš ÂbŽË UNO�  ôUBðô« W�dý rJ% v�≈

Æ UNð«– W�dAK� œuF¹ W*UJ*« dFÝ w¦KŁ Ê√ v�≈
W�dA�« ÂUŽ d¹b� ‚Ë“d� uÐ√ bLŠ√ Í√d�« t�—UA¹
 «c¼ ÊQÐ d�√ Íc�«  PIS X½d²½ô«  U�b) WOMOD�KH�«
ò v�≈ ‰u% t½√ dOž rN�  U³KD� q¦1 ÊU� ŸËdA*«

ÆrNOKŽ ò WŁ—U�
w¼ w²�« W��UM*« vKŽ vC� ŸËdA*« ∫‚Ë“d� uÐ√ ‰uI¹Ë

vKŽ —UJ²Šô« WÝUOÝ  ”d�Ë  5�b�²�*« `�U� w�
Æ ôUBðô« W�dý tOŽbð U� fJŽ

ÂbŽ ≠ ‚Ë“d� uÐ√ UN{dF¹ UL� ≠ WO�U{ù« tðUO³KÝ s�Ë
 «dýR� Ë√ WO½UJ�≈ W¹√ ◊uD�K� WŽ“u*«  U�dA�« „ö²�«
U�Ë ÊUBIM�« Ë√ …œU¹e�« YOŠ s� 5�b�²�*« œbŽ W�dF*

Æs¹œËe*« bOHð  U�uKF� s� p�cÐ oKF²¹
W�dA�  5�u��Ë WŽUÐ v�≈ UM�u% bI� ∫nOC¹Ë
 «–  ö;«Ë  ôUI³�« l� UMKLŽ w� UM¹ËU�ðË  ôUBðô«
dJM¹ Ê√ lOD²�¹ ô t½√ dOž UMBB�ð ‰U−0 W�öF�« dOž
W�bš vKŽ Âb�²�*« ‰uBŠ ŸËdA*«  UOÐU−¹≈ s� Ê√

Æ„«d²ý« ÊËbÐ Ë WO½U−� …—uBÐ X½d²½ô«
ÀbŠ U�Ë ¨œbł szUÐ“ UM� błu¹ r� b¹b'« ÂUEM�« ∫‰U�Ë
W�UF�« ZzU²M�U� «c�Ë W�b)« l¹“uð WO�¬ dOOGð œd−� u¼

ÆUM� W³�M�UÐ WO³KÝ ŸËdALK�
X½d²½ô« W�bš d¹b� ‰uI¹  U�UNðô« Ác¼ vKŽ Áœ— w� Ë

∫WOMOD�KH�«  ôUBðô« W�dAÐ „«d²ý« ÊËbÐ
W½—UI� q�√ d³²Fð w²�« UN²HKJð sLŁ W�b)«  «“UO²�« s�

Æ p�– vKŽ X½d²½ô«  U�dý ÷«d²Ž« rž— oÐU��UÐ
bFð „«d²ýô« W�UDÐ sLŁ l� X½d²½ö� ‰UBðô« WŽU��
w¼Ë UO�UŠ „«d²ý« ÊËbÐ X½d²½ô« WŽUÝ dFÝ s� vKŽ√

Æ≠ ”U³F� Y¹b(« Ë ≠ qJOý ±[¥¥
u×½ Ê√ 5³ð UNð«¡UBŠ« Ê√  ôUBðô« W�dý d�cðË
«u½U�Ë —UNM�« w� t½uKLF²�¹ X½d²½ô« w�b�²�� s� •¥≤
Ê√ 5Š w� ŸËdA*« rNOKŽ U¼d�Ë d³�√ WHKJð ÊuF�b¹
 U�Ë√ 5ÐU� t� rN�ULF²Ý« ÕË«d²¹ 5�b�²�*« s� •µ∏

Æ —UNM�«Ë qOK�«
X½d²½ô« W*UJ� »U�²Š« ÂbŽ w� q¦L²ð Èdš√ …eO�Ë
 b¹Ëeð W�bš v�≈ W�U{≈ WO½UŁ π∞ bFÐ UNFD� r²¹ w²�«
‰U³�ù«Ë W�d(« r−Š 5³ð W¹dNý d¹—UI²Ð s¹œËe*«
¡bÐ s� s¹dNý ‰Ë√ w� …d�u²� sJð r� w¼ Ë rNOKŽ
 ¥∞ U¹dNý mK³¹ ÊU�  U*UJ*« œbŽ Ê√ UC¹√ `{u¹Ë ÆW�b)«
W�b)« l� œbF�« mK³¹ ULMOÐ X½d²½ôUÐ W�Uš W*UJ� n�√
 ∂∞Ë UNKOGAð s� dNý ‰Ë√ ‰öš W*UJ� n�√ µ≥ …b¹b'«

Æw½U¦�« dNA�« ‰öš UH�√

°ÆÆs¹œËeLK� WOMN� dOž dO¹UF�

 ≤∑ rNM� «œËe� ¥¥ ŸUDI�«Ë WHC�« w� s¹œËe*« œbŽ mK³¹Ë
 «c¼ qšb¹ œbŽ rNMOÐ s� …ež ŸUD� w� ±∑Ë WHC�« w�
WOMN� W�öŽ W¹√ tÐ tDÐdð ô YOŠ v�Ë_« …dLK� ‰U−*«

Ær¼UMOI²�« s2 b¹bF�« ¡UO²Ý« —UŁ√ U� u¼Ë
vKŽ »U³�« X×²� W�dA�«  Ê√ w�  U�UNðô« XK¦9Ë
w� Èd¹ s� q� ÂU�√ hB�²K� …UŽ«d� ÊËbÐ tOŽ«dB�
Íc�« d�_« 5�b�²�LK� Î«œËe� ÊuJ¹ Ê√ vKŽ …—b� t�H½
 ôUBðô« …—«“Ë u¼ dO¹UF*« lC¹ s� ∫t�uIÐ ”U³Ž ÁbM�
w�  W�bš WBš— œËe*« Èb� ÊuJ¹  Ê√ ◊d²Að YOŠ

Æ Í—U−²�« q−��«
r¼ULÝ√ s¹c�« s¹œËe*« ’uB�Ð wzUNM�« —«dI�« Ê√ d³²Ž«Ë

ÆW�dAK� fO�Ë …—«“uK� œuF¹ ¢¡öšœ¢ iF³�«
w� U×{«Ë qK)« tO� Ëb³¹ Íc�« rzUI�« l{u�« W'UF*Ë
 ôUBðô« W�dý XŽdý œb'« s¹œËe*« iFÐ WOŽu½
rNðbŽU��Ë 5OMN*« dOž s¹œËe*« qO¼Q²� ŸËdA� cOHM²Ð
5�b�²�LK� WOŽu½Ë ÊuLC�  «–  U�bš .bIð vKŽ
X½d²½ô« o¹u�²� rNNOłuðË r¼œUý—≈Ë rN³¹—bð d³Ž

ÆUN� Èu²×� l� rNM� qJ� X½d²½«  U×H� œ«bŽ≈Ë

ø°ÆÆÆ —UJ²Š« Â√ —UL¦²Ý«

 Ê√ PIS W�dý ≠ ‚Ë“d� uÐ√ d³²Ž« bOF³�« Èb*« vKŽË
s¹dL¦²�LK� tFO−Að ÂbŽ ŸËdA*« w� dDš_« WDIM�«
qšb²�«  ôUBðô« …—«“Ë vKŽ UOML²� ŸUDI�« «c¼ w�
qC�_« u×½ Ád¹uDðË rzUI�« l{u�« ¡UN½≈Ë Ÿu{u*« r�(

Æ·«dÞ_« W�U� vKŽ lHM�UÐ œuF¹ U0
WO�u¾�*« s� d³�_« j�I�« qL×²ð …—«“u�« Ê√ pýôË
œU−¹ù „d×²�« WŽdÝ UNOKŽ ÷dH¹ U2 Ÿu{u*« «c¼ ÁU&
t²OFłd�  ÊuJð   ôUBðô« ŸUD� qLF� rEM� r�ł
V�«d¹Ë WO�öI²ÝUÐ ·dA¹ YO×Ð ¡«“—u�« fOz— WOÝUÝ_«

Æ  ôUBðô« W�dýË …—«“u�« qLŽ
cšQ� «c¼ ∫ ôUBðô« W�dý w� W�b)« d¹b� ‰uI¹Ë
Êu−¹dš œb'« s¹œ Ëe*« s� „UMN� ÎUO³KÝ fO�Ë wÐU−¹≈
d�� U�  u¼Ë U¼dOžË WL²N�  U�ÝR�Ë  ÊuOF�Uł
ÕUð√Ë  U�dA�« iFÐ Èb� ULzU� ÊU� Íc�« —UJ²Šô«

Æf�UM²K� W�dH�«
«d�� ÁuL²IIŠ U� tO� d³²Fð Íc�«  X�u�« w� sJ�Ë
r²�b�√ U� r¼ ÊËd³²F¹ X½d²½ô«  U�dý iFÐ —UJ²Šô

ø p�– vKŽ œdð nOJ� —UJ²Šô« WÝUO�� U�¹dJð tOKŽ
UM¹b� …d�u²*« WBšd�« ∫ ÎözU� ‰«R��« «c¼ vKŽ ”U³Ž œd¹
 —UM¹œ  ÊuOK�  ≤≤¥ mK³� U½dL¦²Ý« U�bFÐ …—bI�« UM×M9
Êu½UI�« V�Š W�dA�« oŠ s�Ë WO²×²�« WOM³�« w�
UMFł— p�– rž—Ë  U�b)« ÂbIð Ê√  ôUBðö� w�Ëb�«
ÊuJ¹ nOJ� ÆÆÆrN�öš s� W�b)« ÂbIM� s¹œËe*« v�≈

Æ«—UJ²Š« p�–
s� tłË w� »U³�« XIKž√ …b¹b'« W�b)« Ê√ v�≈ `LK¹Ë
WO½u½U� dOž ‚dDÐ X½d²½ô«  U�bš ÊËd²A¹ «u½U�

Æb¹b'« l{u�UÐ s¹—Ëd�� dOž rN� «c�Ë
t�«u�√ dL¦²Ý« s� UM½_ ÊËbOŠË ÊËœËe� s×½ ∫·U{√Ë
U� u¼Ë …—«“u�« s� UMðU�bš vKŽ WÐU�— œułË l� WKzUD�«

Æ—UJ²ŠôUÐ tH�Ë sJ1 ô
W�dý  UNJK9 w²�«  «“UO²�ô« Ê√  ”U³Ž `{u¹Ë
qC�√ …—uBÐ  U�b)« .bIð s� UNMJ9  ôUBðô«
◊uDš q� d³Ž UN1bIð vKŽ …—bI�« UN¹b� Ê√ YOŠ
WIÐU��« WKŠd*« fJŽ vKŽ 5Mł v²Š `�— s� nð«uN�«
jI� UNðU�bš ÂbIð X½d²½ô«  U�dý UNO� X½U� w²�«

ÆtO� …bł«u²*« w�«dG'« UN�UD½ —UÞ≈ w�
vKŽ dŁRð r� „«d²ý« ÊËbÐ X½d²½ô« W�bš Ê√ b�√Ë
÷uš v�≈ U¼U¹≈ UOŽ«œ Èd³J�« X½d²½ô«  U�dý qLŽ

ÆôƒUHð d¦�√ …—uBÐ W��UM*«
Ë W��UM*« —UÞ≈ Ã—Uš U¼d³²FO� WŽd�K� W³�M�UÐ U�√
w� W��UM*« ‰U−� s� U�U9 …UM¦²�� WŽd��« ò ∫‰uI¹
V½«u'« …œbF²� W��UM*« ∫ÎözU� wC1Ë Æ X½d²½ô« W�bš
WŽd��«Ë Âb�²�LK� …bŽ  U�bš œËe*« ÂbI¹ Ê√ sJLO�
WOMIð q�«uŽ vKŽ bL²Fð UN½_ f�UM²�UÐ UN� W�öŽ ô

ÆU¼dOž s� d¦�√ WOM�“Ë WOM�Ë
°° å‰uÞ vKŽ g�ò ÆÆÆ XM�«

XG�√ UN½√ ô≈ X½d²½ô« W�bš UN²IIŠ w²�«  «“UO²�ô« rž—Ë
ÆWHK²��  U¾� vKŽ  dŁ√Ë …d�«u²� Èdš√  U�bš

W�bš —UŁb½ô« v�≈ UNI¹dÞ w� w²�«  U�b)« 5Ð s�Ë
WLzU� vKŽ l�u� UN� bF¹ r� YOŠ ¢ ‰uÞ vKŽ XM�« ¢

∫w$d�ù« s�×� Ø oOI% ≠ …ež

…b¹bł WI¹dDÐ —UJ²Šù« ” Òd�Ë W��UM*« vG�√ X½d²½ô« ŸËdA� ∫Èd³J�« X½d²½ô«  U�dý
5D�K� w� X½d²½ô« W�bš w�b�²�� œbŽ …œU¹“ UM�b¼ ∫WOMOD�KH�«  ôUBðô« W�dý
rJðU�b) 5�u�� Ë WŽUÐ œd−� v�≈ U½uL²�uŠ Ë W��UM*« r²OG�√ bI� ∫X½d²½ô«  U�dý

ÊuLC*« w� ÎUþu×K� «—uDð bNA²Ý W�œUI�« …d²H�« Ë WLzU� X�«“ ô W��UM*« ∫ ôUBðô« W�dý
…bŠ«Ë WOŽuM�«Ë bŠu� dF��«Ë bŠ«Ë W�b)« —bB� Ê_ —UJ²Šô« WÝUOÝ ÊuÝdJð r²½√ ∫X½d²½ô«  U�dý

ŸUDI�« «c¼ w� WL�C�« UMð«—UL¦²Ý« Ë UM²Bš— UM� UNðd�Ë  «“UO²�« Vłu0 qLF�« UMIŠ s� ∫ ôUBðô« W�dý
‚u��UÐ r�œdHð ¡UN²½« q³� lOL'« œË V�� rJOKŽ Ë WOzUN½ X�O� rJ²Bš— ∫X½d²½ô«  U�dý

 U�dA�« ◊UÝË√ w� ¡UO²Ý« Włu� —UŁ√

°°d¦�√  U�öš Ë q�√ nO�UJð ∫„«d²ý« ÊËbÐ X½d²½ù« ŸËdA�
°WŁ—U� v�≈ ‰u% UM³KD� ∫X½d²½ô«  U�dýWIO�œ ÊuOK� ≤ v�≈ qBO� s¹dNý ‰öš nŽUCð Â«b�²Ýù« r−Š ∫ ôUBðô« W�dý  

 ôUBðù« W�dA� ‚ Òu�� œd−� X�O� X½d²½ù«  U�dý sJ� WFz«— …dJH�« ∫ U²OÐbŠ«Ë —bB*« Ê_ …œu'«Ë dF��« vKŽ W��UM� „UM¼ fO� ∫wF¹dA²�« fK−*«  





      » ’Uš ≠ ∫V¹UA�« nÝu¹ ≠ tK�« Â«—
UOłu�uMJðË  ôUBðô« …—«“Ë tLOK�ð ‰öš t²LK� w�
Â«eŽ sý ÂbO� Íd³� Æœ b¹b'« d¹“uK�  U�uKF*«
 U�dA�« s� œbŽ vKŽ ÎU�u−¼ oÐU��« d¹“u�« bLŠ_«
WOðU�uKF*«Ë  ôUBðô« qIŠ w� WK�UF�« ’U�ýô«Ë
bIM�« tOłu²Ð wH²Jðò UN½QÐ U¼U¹≈ ÎUH�«Ë wMOD�KH�«
wFÝ vKŽ b�√ t½√ ô≈ òU¼b$ ô qLF�« bMŽË jI�
d¹“u�« VBM� UNO� qGA¹ ÊU� w²�« …d²H�« w� …—«“u�«
Ác¼ l� W�«dA�«  s� Ÿu½  aOÝd²�  ©5�UF�«  WÐ«d�®
ÁU{— sŽ Î«d³F� ©U²OÐ® U¼œU%« ‰öš s�  U�dA�«
`�UB� WOÐU−¹≈  ZzU²½ s� W�«dA�«  Ác¼ tð“d�√ ULŽ
W�«dA�« Ác¼ oLF²ð Ê√ w� tK�√ sŽ ÎUÐdF�Ë ŸUDI�«
‰U−� w� ¡«d³)« s� t½√Ë W�Uš ÂbO� d¹“u�« bNŽ w�
dO¦J�UÐ …bOł  U�öŽ tDÐdðË WOðU�uKF*«Ë  ôUBðô«

ÆtO� 5K�UF�« s�
UN²IIŠ w²�«  «“U$ù« s� WKLł sŽ bLŠ_« Àb%Ë
 U*UJ*« —uł√ iOH�ð UN�Ë√ qF�Ë ÁbNŽ w� …—«“u�«
 «“U$ù« s�ËÆòÎ«dO³� Î«“U$≈ò tO� Èd¹ Íc�« WOHðUN�«
¡UMÐ w� UNŽËdý bLŠ_« V�Š …—«“u�« UN²IIŠ w²�«
«c¼  w� bOł ◊uý lD�Ë   ôUBðô« ŸUDI� rEM�
w�Ëb�« pM³�« l� W�d³*« WO�UHðô«  ‰öš s� ‰U−*«
s� ¡«d³š rNMOÐ s� ¡«d³)« s� œbFÐ 5F²�¹ Íc�«
 ôUBðû� WOMÞu�« WO−Oð«d²Ýô« vKŽ …ËöŽ 5D�K�
Ÿôb½« ôu� UNMŽ ÊöŽù« ÷d²H¹ ÊU� w²�«Ë WOðU�uKF*«Ë
WO�uJ(« WKOJA²�« sŽ ÊöŽù« qO³� W¹—«“u�«  W�“_«
Ác¼ sŽ ÊöŽù« l�u²*« s� t½√ v�≈ —Uý√Ë Æò…b¹b'«
…uDš¢ Èd¹ UL� w¼Ë ¨Í—U'« —«–¬ w� WO−Oð«d²Ýô«

Æ¢ŸUDI�« d¹uDð ÁU&UÐ WOL¼_« W¹Už w�
b¹Ëe²�UÐ oKF²¹  ULO�  …—«“u�«  —«d�  sŽ bLŠ_« l�«œË
WOMOD�KH�«  ôUBðô« W�dAÐ ’U)« X½d²½ö� dýU³*«
s� ÊU� UNCFÐ …b¹bý  «œUI²½« tł«Ë Íc�«Ë ©qð ‰UÐ®

À«bŠ≈ WO½UJ�≈ vKŽ Î«b�R� ÂbO� w�U(« d¹“u�« q³�
ÆlOL−K� …bzUH�« oI×¹ U0 ÁU&ô« «c¼ w�  «dOOGð

t�cÐ Íc�« dO³J�« bN−K� Ád¹bIð sŽ bLŠ_« Àb%Ë
d¹uDð qO³Ý w� WIÐU��«  …d²H�« w� …—«“u�« r�UÞ
v�≈ X�b� U�bMŽ ∫‰U�Ë  rN�ULŽ√ d¹uDðË rN�H½√
UNKŠ WO½UJ�SÐ …œbN� X½U�Ë òWÐ«dšò X½U� …—«“u�«
Ê√ v²Š ÷—_« vKŽ WÝuLK�  «“U$≈ W¹√ ÂbIð r� UN½_
vÞUFð ¨t� d¹dIð w�Ë¨ wMOD�KH�« wF¹dA²�« fK−*«
vKŽ  —d�√ wM½√ ô≈ ¨ò òW�uK×�ò UN½√ vKŽ …—«“u�« l�
WOðU�uKF*« vKŽ eO�d²�«  ‰öš s� …—«“u�UÐ ÷uNM�«
s� b¹bF�« l� ÊËUF²�UÐË¨ U½√b³� ÁbŠË ‰UBðô« fO�Ë
w� ¨UMðbŽU�* XŽuDð w²�«  U�ÝR*«Ë  U�dA�«
vKŽË ÆV−¹ UL� t�UN0 ÂuIO� …—«“u�« —œU� V¹—bð
…—«“u�« v�≈ Âb� 5Š t½√ v�≈ bLŠ_« —Uý√ dO�c²�« qO³Ý
∫‰UI� t�H½ sŽ ·dŽ Íc�« »uÝU(« r�� d¹b0 vI²�«

°»uÝUŠ öÐ sJ� »uÝU(« r�� d¹b�
 ôUBðö� Î«d¹“Ë  tMOOFð bMŽ  t½√ bLŠ_« ‰U�Ë
vKŽ —œU� t½√ bI²F¹ sJ¹  r�  U�uKF*« UOłu�uMJðË
¨…—«“u�« ÊËRý sŽ tBB�ð œUF²Ðô WLN*« ÁcNÐ ÂUOI�«
WðœUŽ≈ i�— t½√ v²Š …—«“u�UÐ oKFð U� ÊUŽdÝ tMJ�
 U�dŽ dÝU¹ qŠ«d�« fOzdK� b�√Ë Æ‰UGý_« …—«“Ë v�≈
 ôUBðô« …—«“Ë d¹uDð vKŽ qLF�« WOL¼√ vKŽ c¾MOŠ
W�Uš WOL¼√ ¡ö¹≈ …—Ëd{Ë  U�uKF*« UOłu�uMJðË
tIOI% vKŽ qLŽ U� u¼Ë 5D�K� w� WOðU�uKF*« ŸUDI�

Æ5O{U*« 5�UF�« ‰öš
vKŽ ÂbO� —u²�b�«  «—bIÐ t²IŁ sŽ bLŠ_« d³ŽË
tðd³š Ê√ v�≈ Î«dOA� vK¦*« WI¹dD�UÐ …—«“u�« ÊËRý …—«œ≈
tK�UA0 WIO�b�« t²�dF�Ë ŸUDI�« «c¼ w� WFÝ«u�«
tKF−²ÝË t²LN� s� qN�²Ý tðU³KD²�Ë tðUłUO²Š«Ë
UN½Qý s� w²�«  «“U$ù« s� b¹e*« oOI% vKŽ Î«—œU�

Æ5D�K� w� ÍuO(« ŸUDI�« «c¼ d¹uDð

b¹b'« d¹“u�« v�≈ UOłu�uMJ²�«Ë  ôUBðô« …—«“Ë tLOK�ð qHŠ ‰öš
°“WÐ«dš X½U�” …—«“u�« v�≈  dCŠ U�bMŽ ∫bLŠ_« Â«eŽ

   ’Uš ∫w$d�ù« s�×� ≠ …ež
 UOłu�uMJð Ë  ôUBðô« d¹“Ë ÂbO� Íd³� Æœ b�√
rOEM²Ð W�U)« W¾ON�«  qOJAð  ‰ULJ²Ý« Ê√  U�uKF*«
l{Ë  s� ¡UN²½ô« Ë  U�uKF*«  Ë   ôUBðô« ŸUD�
qLŽ …bMł√  Êö²%  U�uKF*« UOłu�uMJð WO−Oð«d²Ý«

ÆWK³I*« …b¹b'« UN²KŠd� w� …—«“u�«
  tÐ h²š« t� wH×� Y¹bŠ ‰Ë√ w� ÂbO� Æœ ‰U� Ë

 wKš«b�« …—«“u�« l{Ë rOEMð vKŽ qLFMÝ ∫     
w�  «dG¦�« bÝ Ë WLzUI�«  «u−H�« ‰ULJ²Ý« ‰öš s�

ÆW¹—«œù« Ë WO�U*« WHK²�*« UNŽU{Ë√ WFÐU²� Ë UN²OKJO¼
…eOL²*« ’U)« ŸUDI�« œuN−Ð  ôUBðô«  d¹“Ë œUý√ Ë
5D�K� w� UOłu�uMJ²�« Ë WOðU�uKF*« ŸU{ËQÐ ÷uNMK�
ÆWHK²�*« …UO(« wŠUM� vKŽ »U−¹ùUÐ fJF½« Íc�« d�_«
rÝU� WÐU¦0 ÊuJM� …u� s� UMOðË√ U0 vF�MÝ ∫‰U� Ë
WDA½_« W�UJ� ’U)«  Ë ÂUF�«  5ŽUDI�« 5Ð „d²A�
WÐuKD*« W�«dA�« √b³* ÎUIOI% WOðU�uKF*« ŸUDIÐ WIKF²*«
 U�ÝR*« tðe$√ U� Ê√ d³²Ž« Ë ÆŸUDI�« «cNÐ ÷uNMK�
WK�«u* W³Bš WÐdð q¦1 —UÞù« «c¼ w� WOMOD�KH�«
 «¡UBŠSÐ Îôb²��  UŠU−M�« s� b¹e*« “«dŠ≈ Ë ÂbI²�«
 WO²×²�« WOM³�« ŸU{ËQÐ W�Uš  ≤∞∞¥ ÂUFK� WOLÝ—
w� Èdš_«  UŽUDI�« Ë ÂUF�« ŸUDI�« —Ëœ Ë WOðU�uKF*«

ÆU¼d¹uDð …œU¹“ ·bNÐ U¼eOH% Ë UNDOAMð

°°ÆÆ—UB(« ‚u� Ÿ«bÐ≈

ŸUD� vKŽ wKOz«dÝù« wM�_« —UB(«  «dOŁQ²� W³�M�UÐ Ë
w� XL¼UÝ —UB(« W�UŠ ∫ÂbO� d¹“u�« ‰U� UOłu�uMJ²�«
q�«u²K� WKOÝu� WOðU�uKF*« vKŽ d³�√ …—uBÐ œUL²Žô«
Ác¼ «ËdL¦²Ý« 5OMOD�KH�« Ê√ b�√ ËÆ—UB(« “ËU−²� Ë
rN¹b� WOðU�uKF*« WLO� “eF¹ U0 Ë Î«bOł rN(UB� W�U(«

ÆWOK¼_« Ë WOF¹dA²�« Ë WOLOKF²�«  U�ÝR*« w� W�Uš
W�öF�«  «–  UBB�²�« vKŽ ÎU×{«Ë ÎôU³�≈ k×K½ ∫·U{√ Ë
UOKF�« b¼UF*« Ë  UF�U'« w�  U�uKF*« UOłu�uMJð ŸUDIÐ
W�U� w� UOłu�uMJ²�« wM³²� Êu�«uð 5MÞ«u*« Ê√ ÎU×{u�
ÆdBF�«  «Ëœ√ …U�U×� vKŽ rN�dŠ l� …UO(«  ôU−�
5D�K� w�  U�uKF*« lL²−� W�U�SÐ t²IŁ sŽ »dŽ√ Ë
‰öš s�  ‰U−*« «c¼ w� bŽ«Ë q³I²�� u×½ ÎUFKD²�
włu�uMJ²�« ŸUDI�« d¹uD²� ‰Ëc³*« oÐU��« bN'« ‰ULJ²Ý«
v�≈ tK¹u% Ë ZNM�« «c¼ aOÝd²� oŠö�« bN'« l� Îö�«uð

ÆW²ÐUŁ WO−Oð«d²Ý«
WOLÝ— WOłu�uMJð  U�UL²¼«

UOłu�uMJ²�« ŸUD� u×½ …b¹b'« …—«“u�«  UNłuð sŽ Ë
w¼Ë v�Ë_« UNðU¹«bÐ w� ‰«eð U� …b¹b'« W�uJ(« ∫‰U�
¡UÝ—≈ UN½U³�Š w� lCð Ë 5B²�*« s� WŽuL−� rCð

Æ U�uKF*« lL²−* W�Ý«— bŽ«u�
ŸUDI�«  U�ÝR� l� q�UF²�« u¼ UNM� »uKD*« Ê√ v�≈ —Uý√ Ë
Ë Ád¹uDð Ë ¡«œ_« 5�×²� ’UB²šô« ‚UD½ sL{ ÂUF�«

Æ’U)« ŸUDI�« œuNł V½Uł v�≈ ÁœuNł ÷UNM²Ý«
UN�ULJ²Ý« r²OÝ w²�« …—«“uK� …b¹b'« WOKJON�« Ê√ œU�√ Ë
U¼œUL²Žô ¡«—“u�« fK−� vKŽ ÷dF²Ý UNO� hIM�« b��
 UO�¬ Ë  UÝUO��« l{ËË ÂeK¹ U� cOHMð …dýU³� rŁ s� Ë
w�uJ(« »uÝU(« e�d� ŸU{Ë√ ’uB�Ð ËÆcOHM²�«
WO−NM� Ë WO�uLAÐ tŽU{Ë√ WFł«d� WOL¼√ vKŽ b�√
 «—bI�«  WOLMð  w� wÝUÝ_« Á—Ëœ e¹eFð Ë aOÝd²�
Ë WOMOD�KH�«  «—«“u�«  5Ð wJ³A�« jÐd�« Ë W¹dA³�«

ÆW�UF�«  U�ÝRLK� WB²�*«  «—UA²Ýô« dO�uð
ÊuJ²� qLJ²�²Ý Ë ÎUIÐUÝ  √bÐ œuNł WLŁ ∫ÎözU� r²²š« Ë
oOI% o¹dÞ vKŽ UMFL²−�  ULÝ s� WLÝ WOðU�uKF*«

ÆW¹—d×²�« Ë WOMÞu�« t�«b¼√

ÆX½d²½ô« ‰U−� w� W�bI*«  U�b)«
W¾H�« Ác¼ ∫„«d²ý« ÊËbÐ X½d²½ô« W�bš d¹b� ‰uI¹Ë
UO�UŠ ‰ËU%  ‰uÞ vKŽ  XM�«  W�bš l�  q�UF²ð w²�«
…UŽ«d� dšPÐ Ë√ qJAÐ UNC¹uF²� 5F�  ¡«dł≈ VOðdð

Æ UN�ËdE�
o�_« w� U³¹d� Ëb³¹  Èdš√  W�b)  dš¬ dŁQð  WLŁË
 dOž wL�d�« „d²A*« jšò ADSL W�bš ÕdDÐ oKF²¹
…—uBÐ dŁROÝ YOŠ l¹d��« XM�UÐ ·dF¹ U� Ë√ òqŁUL²*«
Ê√ W�Uš „«d²ý« ÊËbÐ X½d²½ô« W�bš vKŽ …dO³�
 w� X�«“ôË  «bł WO�UŽ  WŽdÝ wDFð ADSL W�bš
X½d²½ô« ∫”U³Ž ‰uI¹ p�– rž—ËÆWO³¹d−²�« WKŠd*«
s� tMJ�Ë l¹d��« XM�« W�b�Ð dŁQ²OÝ „«d²ý« ÊËbÐ
W�bš t½√Ë W�Uš lL²−*« s� W×¹dý œËe¹ t½_ ‰Ëe¹
X½ ‰UÐ o¹u�ð d¹b� d³²Ž«ËÆW¹—U& UNM� d¦�√ WO�eM�
V³�Ð rN� …—U�š q¦1 ‰uÞ vKŽ XM�« ŸËdA� ¡UG�≈ Ê√

ÆUIÐUÝ rNF� 5K�UF²*« szUÐeK� rN½«bI�
V³�²ð U* …UŽ«d� ÊËœ Èdš√ W�b) W�bš ¡UG�≈  UOKLŽ
WÝUOÝ w� UD³�ð ≠ X½ ‰UÐ ≠ ÊUOKŽ U¼d³²Ž« —«d{√ s� tÐ
Vłu0 qLF�« r²¹ Ê√ q�Q½ ∫ ‰U�Ë ÆÆÆ ôUBðô« W�dý
 oÐU��  5�b�²�*«   U�«d²ý« œuF²� ADSL W�bš

Æ W��UM*« d³Ž …eO2 W�bš rN� d�uM�Ë U¼bNŽ
WFO³Þ ‰uŠ UMIK� —bB� vI³¹ sJ�Ë ∫oKIÐ ‰¡U�²¹Ë
s� —bB*« fH½ ÊuJOÝ q¼  ∫X½d²½ô« W�bš —bB�
X½d²½ô«  U�dý ÂU�√  ‰U−*« `�HOÝ  Â√ œËe*« fH½

ø tM� œËe²²Ý Íc�« —bB*« b¹b×²�
UL� d³�_« WKJA*« qF�Ë °° q(« w¼  W��UM* «

W��UM*« ¡UG�≈ w� h�K²ð X½d²½ô«  U�dý UN{dF²�ð
W�dý qF−¹ U2 w½U−*« X½d²½ô« W�b�Ð qLF�« d³Ž

Æ  U�dA�« Ác¼ WNł«u� w� nIð  ôUBðô«
 U�uKF*«WLE½√ U�dý œU%« fOz—W�œuÐ√—uNA�Æœ‰uI¹Ë
œd−�X½d²½ô« U�dý—ËœÊuJ¹ô√V−¹U²OÐòWOMOD�KH�«
W¹d×Ð l²L²�« rNIŠ s�Ë  ôUBðô« W�dA� lzUÐË ‚u��

Æ lL²−*«ËsÞ«u*« Âb�¹ U0qLF�« w�d³�√
„«d²ýô« w� X½d²½ô«  U�dý WOIŠQÐ p�– d�H¹Ë
r�UF�« w� tÐ Vždð ÊUJ� Í√ s� X½d²½ô«  U�bš w�
WO²×²�« WOM³�« d¹uDð l�  ôUBðô« W�dý ‰öš s�
f¹dJð WOKLŽ ÊuJð ô v²Š ¢ p�– l� Â¡ö²¹ U0 WJ³AK�

Æ ¢ U¼dO�«c×Ð WBšd�« oO³D²�
vKŽ lO−A²�«Ë W��UMLK� ‰U−*« `²� Ê√ W�œuÐ√Æœ b�R¹Ë
w¼  U*UJ*« —UFÝ√ iOH�ð l� ŸUDI�« «c¼ w� —UL¦²Ýô«
lO−AðË X½d²½ô«  U�bš ‚UD½ lOÝu²� q³��« qC�√

Æ UNF� q�UF²�« vKŽ 5MÞ«u*«
W�b�Ð W�U)«  U*UJ*« qÐUI� WŽu�b*« WLOI�« Ê√ d³²Ž«Ë
W�b�K� w�U(« dF��« Ê√ v�≈ «dOA� WFHðd� X�«“ô X½d²½ô«
 tM� bŠ«Ë qJOý œuF¹ W³¹dC�« ·ö�Ð qJOý ±[¥¥ u¼Ë

Æ œËeLK� qJOý ©∞[¥¥® w�U³�«Ë  ôUBðô« W�dA�
X½d²½ô« W�bš UNð—UŁ√ w²�«  U{«d²Žô«Ë q�UA*« rž—Ë
WI¹dÞ bI²M¹Ë tðdJHÐ bOA¹ W�œuÐ√Æœ Ê√ ô≈ w½U−*«
XLž—√ U�bMŽ  ôUBðô« W�dý UN²F³ð« w²�« oO³D²�«
`²� ÊËœ UN�öš s� W�b)« pKð vKŽ ‰uB(UÐ s¹œËe*«

Æ d(« f�UM²K� rN� ‰U−*«
Ë√ …—uBÐ ≠ X�d²Ž«  ôUBðô« W�dý …—«œ≈ Ê√ b�√Ë

Æ —UÞù« «c¼ w� UNKLŽ WO−NM� dOOGð …—ËdCÐ ≠ ÈdšQÐ
s� X½d²½ô«  U�b) œËeð  U�dA�« oŠ s� ∫ ‰U�Ë Æ
œUL²Žô« w�  ôUBðô« W�dý oŠ ÊUL{ l� ÊUJ� Í√

Æ X½d²½ö� ôu�Ë UMðUJ³ýË UNLÝUI� vKŽ
œË V�� …—Ëd{ v�≈  ôUBðô« W�dý ÁU³²½« XH�Ë
WBš—  ¡UN²½« »«d²�« l� W��UMLK� œ«bF²Ýô«Ë ”UM�«
 v�≈ W�dA�« UOŽ«œ ≤∞∞∂ ÂUF�« w� wN²Mð w²�« W�dA�«
l� UNK�UFð ◊U/√ vKŽ WF¹dÝË W¹—cł  «dOOGð ¡«dł≈

ÆUN�ö²š« vKŽ UNðU�bš s� …bOH²�*« `z«dA�«

ò WOF¹dAð ò  UEŠö�

WM−K�« ÁU³²½« XÐcł ŸËdA*«  U¼—UŁ√ w²�«  W−C�«Ë
W³zUM�« X�b� YOŠ wF¹dA²�« fK−*« w� W¹œUB²�ô«
v�≈ ŸËdA*«  ’uB�Ð  UEŠö*« s� «œbŽ «uA�« W¹Ë«—

Æ w³OFA�« w�eŽÆœ WM−K�« fOz—
œËe*« Ê√ YOŠ W��UM*« lM� ŸËdA*« Ê√  UEŠö*« r¼√ s�Ë

ÆdOžô jI�  ôUBðô« W�dý u¼ W�b�K� w�Ozd�«
5Ž“u�  œd−� œb'« ÊuŽ“u*« ∫«uA�« W³zUM�« ‰uIð Ë
„UM¼ fO�Ë •≤∞ “ËU−²ð ô   U�uB)« bFÐ  W³�MÐ

ÆbŠ«Ë —bB*« Ê_ …œu'« Ë√ dF��« vKŽ W��UM�
 ôUBðô« W�dý 5Ð W��UM* « lM�  ’uB�ÐË
Èdð Î«œËœ— WLŁ Ê√ X×{Ë√ W�b�K� …œËe*«  U�dA�«Ë
UN½UJ�SÐ .bI�« ÂUEM�« vKŽ ¡UIÐù« b¹dð W�dý Í√ Ê√
¡UŽœô« «c¼ vKŽ iF³�« œd¹ ULMOÐ W��UM*«Ë —«dL²Ýô«
sŽ „d²ALK� ‰UBðô« WŽUÝ dFÝË p�– nO� ∫‰ƒU�²�UÐ
 w� WŽU��« w� qJOý ≥ W�b�K� …œËe*«  U�dA�« o¹dÞ

 s¹Q� qJOý ±[¥¥ „«d²ý« ÊËbÐ X½d²½ô« vKŽË —UNM�« X�Ë
UN½_ WŽU��« dFÝ iOH�ð lOD²�ð ô  U�dA�«Ë W��UM*«
 ôUBðô« W�dA� dš¬ ÂUNð« WLŁË Æ  ôUBðô« s� …œb×�
b¹eOÝ ŸËdA*« Ê√ wŽb¹ b� iF³�« Ê√ ÁœUH� «uA�« Áœ—uð
X½U� «–≈ ULŽ 5KzU�²� X½d²½ô« w�b�²�� œbŽ s�
w²�« WO�UO)« —UFÝ_« Â√ V³��« w¼ …œËe*«  U�dA�«

øÆÆ V³��« w¼ oÐU��« w� UNFCð W�dA�« X½U�
 vKŽ ‰ušbK� qJOý ¥ l�b¹ „d²A*« ÊU� «–U* ‰uIðË

°ø„«c½¬ r²M� s¹√Ë øÆÆ‰UBðô« W�dA� X½d²½ô«

ÆÆ·öš ÊËbÐ

WLzU� …u−� sŽ nA� „«d²ý« ÊËbÐ X½d²½ô« ŸËdA�
 U�dý Ë  ôUBðô« W�dý 5Ð WLzU�  …dO³�
iFÐ ‰uŠ  oLF� —«uŠ `²� wŽb²�¹ U2 X½d²½ô«
e¹eFð Ë  U�ö)« œUF³²Ý« qł√ s� W�UN�« U¹UCI�«
„«d²ý« ÊËbÐ X½d²½ô« ŸËdA� vI³¹ ËÆÆÆ sÞ«u*« W×KB�
X½d²½ô« Â«b�²Ý« e¹eFð o¹dÞ vKŽ W�U¼ …uDš q¦1
lL²−� rzUŽœ aOÝdð ÁU&UÐ wMOD�KH�« lL²−*« w�
‚UHðô« ◊UI½ —UL¦²Ý« …—Ëd{ l� 5D�K� w�  U�uKF*«
◊UIMK� WOI�«uð mO�  œU−¹≈  W�ËU×� Ë …dO¦� w¼ Ë

ÆUNOKŽ nK²�*«
 w� …d³š t�  ôUBðô« …—«“u� b¹bł d¹“Ë 5OFð l�Ë 
X½d²½ù«  U�dA� W³�M�UÐ Î«œuIF� q�_« `³�« ‰U−*« «c¼
vKŽ ¡UIÐû� nK*« «c¼ `²� …œUŽù X½d²½ù« lL²−�Ë U²OÐË

ÆtðUO³KÝ V¹uBð vKŽ qLF�«Ë ŸËdA*« «c¼  UOÐU−¹≈

∫UOłu�uMJ²�« Ë  ôUBðô« d¹“Ë VBM� tO�uð bFÐ wH×� Y¹bŠ ‰Ë√ w�

bŽ«Ë q³I²�� ÁdE²M¹ 5D�K� w�  U�uKF*« lL²−� ∫ÂbO�Æœ
 ôU−*« W�U� vKŽ »U−¹ùUÐ X�JF½« WOðU�uKF*« ‰U−� w� ’U)« ŸUDI�« œuNłË

d¹—UIð
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 ŸUD� w� 5K�UF�« iFÐ d³²F¹∫V¹UA�« nÝu¹ ≠ tK�« Â«—
 w�  œu�u*«—u×Ð  ÂUÝ  5D�K�  w�   U�uKF*«  UOłu�uMJð
 UFłd� tKFł U2¢ ŸUDIK� wŠËd�« »_«ò …b×²*«  U¹ôu�«

Æ¢WOðU�uKF*UÐ W�öF�«  «– U¹UCI�« s� dO¦J� UOÝUÝ√
 w�  «uM�� qLŽ ò U�uKF*« UOłu�uMJðò Z¹dš —u×ÐË
 WL¼U��  t�  ÊU�Ë  XOB�«  WFz«–  WO�dO�√  W�dý
 ‰UÐ® WOMOD�KH�«  ôUBðô« W�dý fOÝQð w� …dO³�
 w� WOðU�uKF*« d¹uDð ‰U−� w� …dO³�  «“U$≈ t�Ë ©qð
  ôUBðö� W¹—UA²Ý« W�dý w� ÎUO�UŠ qLF¹Ë Æ5D�K�
 WIDM*« w� UNŽu½ s� v�Ë_« w¼  U�uKF*« UOłu�uMJðË
 qð  ‰UÐ  s�  tłËdš  bFÐ  ±ππ∑  ÂUF�«  w�  UN�Ý√  YOŠ
  UNłu²�«  iFÐ  vKŽ  ¢tðUEH%¢  »  oKF²ð  »U³Ý_

ÆW�dAK� WO−Oð«d²Ýô«
 l�  tðU�öš qO�UHð  w�  ÷u)«  ÂbŽ  —u×Ð  qCH¹Ë
 —U³²Ž«  vKŽ  ©qð  ‰UÐ®  WOMOD�KH�«   ôUBðô«  W�dý
 X9 b� d�_« Ê√Ë W�Uš ¢w{U*«  s� ÎU¾Oý¢ XðUÐ UN½√
 tMOŠ  w�  ÂöŽù«  qzUÝË  d³Ž  wMKŽ  qJAÐ  t²A�UM�
 W�dA�« UNð“ËU& WO�ö)« U¹UCI�« iFÐ Ê√ v�≈ «dOA�

Æt�UŠ vKŽ ‰«“ U� UNCFÐ ÊU� Ê≈Ë

°»d��« Ã—Uš b¹dGð

 ‰U−� w� UNðU�bš ÂbIð w²�« W¹—UA²Ýô« W�dA�« ‰uŠË
 WÞU�³Ð w¼ ∫—u×Ð ‰uI¹ ¨ U�uKF*« UOłu�uMJðË  ôUBðô«
 rNM� bŠ«Ë U½√Ë jI� ’U�ý√ WŁöŁ s� W½uJ� W�dý
 qLF½Ë  ÆŸUDI�«  «c¼ w�  UÝ«—œË Àu×³Ð ÂuI½ YOŠ
 rEM� ¡UM³� vF�¹ Íc�« w�Ëb�« pM³K� s¹—UA²�L� UC¹√
 WOL¼√ ŸUDI�« «c¼ vKŽ —u×Ð oKF¹Ë Æ ôUBðô« ŸUDI�
 «b�R� t{d²Fð w²�«  öJA*« s� dO¦J�« q( …dO³�
 qLF�« hOšdð `M�Ë ŸUD� Í√ WB�Bš “«uł ÂbŽvKŽ
 rOI¹ wMN� wÐU�— “UNł œułË ÊËœ …bŠ«Ë W�dA� tO�
 W¾OÐ  oKš  qł√  s�Ë  pKN²�*«  `�UB�  W¹UL(  UN�ULŽ√
 ‰öš s� …—«“u�« rŽœ u¼ Êü« tKFH½ U� ∫·U{√Ë ÆWO��UMð
 tÐ V�UD¹ Íc�« rEM*« «c¼ ¡UM³� w�Ëb�« pM³�« ŸËdA�
  U�uKF*« UOłu�uMJðË  ôUBðô« ŸUD� w� 5K�UF�« rEF�

ÆWOMOD�KH�« WOMÞu�« WDK��« w�
 ¡UMÐ  w�  rN�OÝ  t½√  ‰U�  rEM*«  «c¼  WOL¼√  sŽË
  U�dA�«  ‘UF½≈  UN½Qý  s�   UÝUOÝË   UO−Oð«d²Ý«
 qC�√ W�bš .bIð qł√ s� U¼eHŠË ŸUDI�« w� WK�UF�«
 œuNł s� p�– t³KD²¹ U� rž— pKN²�LK� q�√ —UFÝQÐË
 «c¼  w�  UMŽU{Ë√  tO�≈  X�¬  U*  tLOOIð  ‰uŠË   ÆWÐËƒœ
 »d��« Ã—Uš œdG½ ¢ UM×³�√ UM½√ v�≈ —u×Ð dOA¹ ¨‰U−*«
 w� U¼UMI³Ý b� UM� …—ËU−� WOÐdŽ ‰Ëœ l� W½—UI�¢
  «eH� oIŠ ‰U¦*« qO³Ý vKŽ Êœ—_U� ÆUM²�öD½« W¹«bÐ
 ¨   U¹u²�*«  vKŽ√  vKŽË ¨ÍœUOI�«  tłu²�«  V³�Ð WOŽu½
 UNMOÐ s� WKŽU�  UÝUOÝ f¹dJðË ŸUDI�« «c¼ qOFH²�

ÆWOðU�uKF*«Ë  ôUBðô«  UŽUDI� rEM� ¡UMÐ
  ôUBðô« ŸUD� W½—UI� UIŠ n×−*« s� t½√ —u×Ð Èd¹Ë
 Ê√Ë W�Uš wKOz«dÝù« ÁdOEMÐ wMOD�KH�« WOðU�uKF*«Ë
 ÎU�uÝ qJAð X×³�√Ë …dO³� qŠ«d� XFD� qOz«dÝ≈
 dšQð ‰uŠË Æw�Ëb�« U0—Ë wLOK�ù« bOFB�« vKŽ …—uD²�
 ‰ö²Šô« —Ëœ qHž√ ô U½√ò∫‰uI¹ 5D�K� w� ŸUDI�« «c¼

 „UM¼  Ê√  X�u�«  fH½  w�  „—œ√  wMMJ�  ¨‚öÞù«  vKŽ
ÆòÁU&ô« «c¼ w� ÂbI²K�  UO½UJ�≈

W¾ÞUš  «—U��Ë q�«uŽ WŁöŁ

 5D�K�  w�  WOðU�uKF*«  ŸUDIÐ  ÷uNM�«  WO½UJ�≈  sŽË
 ¨q�Uý ÍuOŠ ŸUD� ¡UM³�  «dýR� WLŁ Ê√ —u×Ð b�R¹
 qF�Ë ¨p�– ÊËœ ‰u% WO�Oz— q�«uŽ WŁöŁ „UM¼ sJ�
 ŸUDI�« «c¼ `�ö� œb% WOMÞË WO−Oð«d²Ý« »UOž UN�Ë√
 ÂbŽ ¨—u×Ð dE½ WNłË s� r¼_« u¼Ë¨UNO½UŁË tðU¼U&«Ë
  UF�U'«Ë ”—«b*« w� wMOD�KH�« —œUJ�« Èu²�0 ¡UIð—ù«
 qF−¹ Íc�« d�_« —uD²K� W³�«u*« Z¼UM*« »UOž v�≈ W�U{≈
 qLF�«  ‚uÝ ÂU×²�«  vKŽ —œU� dOž wMOD�KH�«  Z¹d)«
 ŸUD� ¡UM³� WO²% WOMÐ d�uð ÂbŽ UN¦�UŁË Æ—«b²�«Ë …¡UHJÐ
  U�b)« WOŠU½ s� W�Uš 5D�K� w� ÍuOŠ WOðU�uKF�

 ÆW��UM*« lO−AðË …—uD²*«
 q¹uL²�«  ‰öG²Ý«  ÂbŽ  s�  tłUŽe½«  sŽ  —u×Ð  d³F¹Ë
 WI¹dD�UÐ  5D�K�  w�  ÍuO(«  ŸUDI�«  «cN�  ÂbI*«
 ¨W¾ÞUš   «—U��  w�  tłu¹  rŽb�«  ∫‰uI¹Ë  W×O×B�«
 v�≈ Î«dOA� ÷—_« vKŽ WÝuLK� ZzU²½ W¹√ „UM¼ fO�Ë
 `{«Ë œU�� sŽ rÝùUÐ Àb×²ð WOLÝ— d¹—UIð WLŁ Ê√

ÆŸUDI�« «c¼ w�
 WOMÞu�«  WDK��«  vKŽ  tKL�QÐ  ÂuK�«  —u×Ð  lC¹  ôË
 XKG²Ý«  ŸUDI�UÐ  WK�UŽ   U�dý  „UMN�  ¨WOMOD�KH�«
 l�   U�öŽ  rOIð   U�dý  „UM¼Ë  ‚u��UÐ  U¼œ«dH½«
 s� U� w½u½U� dOž qJAÐ W��UM� WOKOz«dÝ≈  U�dý
 w�  WOðU�uKF*«Ë   ôUBðô«  ‚uÝ  —uD²Ð  —«d{ù«  t½Qý

Æ5D�K�

…dO³�  ULN�

 …œUO�  w�  WÐUý  ¡U�œ  aC�  WOL¼√  WLŁ  Ê√  —u×Ð  Èd¹Ë
 UOłu�uMJðË  ôUBðô« d¹“Ë 5OF²Ð «bOA� ŸUDI�« «c¼
 œuNł s� qKI¹ Ê√ ÊËœ ÂbO� Íd³� Æœ b¹b'«  U�uKF*«
 …—«“u�« XDš Íc�« bLŠ_« Â«eŽ W�UšË 5IÐU��« ¡«—“u�«
 Î«dOA� ŸUDIK� rEM� ¡UMÐ u×½ WLN�  «uDš ÁbNŽ w�
 v�≈ —u�_« l�b¹ b� hB�²� b¹bł d¹“Ë œułË Ê√ v�≈
 l�«u�« ÷—√ vKŽ  «“U$≈ oOI×²Ð tK�√ sŽ d³ŽË ÆÂU�_«

Æ…b¹b'« W�uJ(« dLŽ dB� sŽ  UFzUA�« rž—
 w�  …—«“u�«  WOKJO¼  w�  WÐuKD*«   «dOOG²�«  À«bŠùË
 r¼√ ÊQÐ —u×Ð b�R¹ ¨ŸUDI�« w� 5K�UF�«  UŠuLÞ Âb�ð
 …œUŽ≈ w¼ …d²H�« Ác¼ w� d¹“u�« UNÐ ÂuI¹ Ê√ V−¹ …uDš
 w²�«   UŽ«dBK� ‰UHž≈ ÊËœ rOK��«  qJA�UÐ …—«“u�«  ¡UMÐ
 X�u�« «c¼ wH� ÆW�U)«Ë W�UF�«  UNłu²�« ÍË– Ÿ“UM²ð
 WOMOD�KH�«  «œœd²�« vKŽ ‰uB(« WOGÐ  U{ËUH� „UM¼
  U{ËUH� „UM¼Ë WOKOz«dÝù«  UDK��« q³� s� …e−²;«
 ©√® WHK²�*« WOMOD�KH�« oÞUM*« w�  UJ³A�« ¡UMÐ vKŽ
 ŸUDI�« «c¼ w� …dO³� WOÝUOÝ  ULN� „UM¼ ÆÆ ©Ã®Ë ©»®
 fO� ∫nOC¹Ë ÆÎ«dO³� Î«—Ëœ UNO� …—«“u�« VFKð Ê√ bÐ ôË
  UOŠöB�« Èb� U/≈Ë ¨dOOG²�« À«bŠ≈ d¹“u�« WO½ rN*«
 vKŽ s¹dš¬ W�UŠ≈Ë  «¡UHJ�« »U×�√ 5OF²�  t� WŠuML*«
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qIM�«Ë kH(«Ë W�œ_« rOEMðË  UHK*« …—«œ≈ w� qOGA²�«

ÆwÞUO²Šô« a�M�«Ë
  Word Processing  ∫ ’uBM�« W'UF� ≠≥

Z�UF�  UIO³Dð Â«b�²Ý«  vKŽ …—bI�« ”—«b�« `M9
Æ öÝ«d*« Z�œË WŽU³ÞË d¹d%Ë oO�Mð s� ’uBM�«

 Spread Sheets  ∫WO½Ëd²J�ô« ‰Ë«b'« ≠¥
WO½Ëd²J�ù« ‰Ë«b'«  UOÝUÝ√ rN� vKŽ ”—«b�« bŽU�ð

ÆWO½UO³�«  UDD�*«Ë WDO�³�«  ôœUF*«Ë UN�«b�²Ý«Ë
 Database ∫ U½UO³�« bŽ«u� ≠µ

t×M�Ë  U½UO³�« bŽ«u�  UOÝUÝ√ rN� vKŽ ”—«b�« bŽU�ð
Ã–ULM�« UNO� U0  U½UO³�« bŽ«u� Â«b�²Ý« vKŽ …—bI�«

Æ d¹—UI²�«Ë ÂöF²Ýô«Ë
 Presentation  ∫WO1bI²�« ÷ËdF�« ≠∂

WO1bI²�« ÷ËdF�« œ«bŽ≈  vKŽ …—bI�« ”—«b�« `M9
ÆÂö�_«Ë  uB�«Ë ÂuÝd�«Ë —uB�«Ë ‰UJý_UÐ WLŽb*«

 Information and ∫ ôUBðô«Ë  U�uKF*« ≠∑
Communication

WJ³ý  w� Y×³�«  UOÝUÝ√ rN� vKŽ ”—«b�«  bŽU�ð
Â«b�²Ý«  ÎUC¹√Ë X½d²½ô«  `HB²� Â«b�²ÝUÐ X½d²½ô«

Æw½Ëd²J�ô« b¹d³�«
q³�  s� ÂUE²½UÐ t¦¹b% r²¹ wÝ«—b�« ZNM*« «c¼Ë
ÂbI²�« l�  q�«u²�« ÊULC� 5B²�� ¡«d³š WM'

Æwłu�uMJ²�«
 ±≥∑ w� ÎUO�UŠ …d�u²� WOÐË—Ë_« »uÝU(« …œUO� WBš—Ë
 Z�U½dÐ `M1 U2 r�UF�« ‰uŠ WG� ≥≤ v�≈ XLłdðË «bKÐ

Æw*UF�« …œUOI�« lÐUÞ …œUNA�« Ác¼

 UŽuM�

 ÍËU×LI�« ÊU1« ∫rKIÐ



…—UAÐ v�OŽ

° Âö� w� Âö�° Âö� w� Âö�

 5�b�²�*« V½Uł s� dOEM�« lDIM� ÎôU³�≈ bNAð ¢qŁUL²*« dOž wL�d�« „d²A*« jš ¢ ADSL W�bš ‰«eð U�
 ôUBðù« r�UŽ w� Îö�√ W�u³�*« dOž UN²ŽdÝË ÎUO³�½ WBOšd�« UN²HKJð v�≈ dEM�UÐ r�UF�« ¡U×½√ nK²�� w�

ÆX½d²½ù« d³Ž —U×Ðù« WOKLFÐ j³ðd¹ qþ Íc�« nðUN�« jš UN�UGý≈ ÂbŽ sŽ pO¼U½
W�b)« Ác¼ qÐUI� WHKJð q�√ ÎU�uÝ— ÷dHð UN½_ WOÐdF�« ‰Ëb�« WŽuL−� dB� —bB²ð WOÐdF�« WIDM*« wH�
 Î«—ôËœ ∏∞ s� d¦�√ Í√ ¨WM��« w� —ôËœ n�√ w�«uŠ ÎUOÐdŽ UN²HKJð ‰bF� qB¹ 5Š w� ©dNA�« w� Î«—ôËœ ≤¥®

ÆqOKIÐ
iFÐ Ê√ ◊U³Šù« vKŽ YF³¹ U2Ë ÆÎUO*UŽ W�Ë«b²*« —UFÝ_UÐ X½—u� U� «–≈ ÎUO³�½ WO�UŽ d³²Fð WHKJ²�« Ác¼Ë
w� ÆÊUOŠ_« iFÐ w� W�uN−� ÊuJð b� »U³Ý_ UNMŽ W³zUž W�b)« Ác¼ ‰«eð U� ¨5D�K� UNMOÐ s�Ë ¨‰Ëb�«
 UN½√ rž—Ë  ≤∞∞± ÂUŽ s� ÊU�O½ dNý w� ADSL W�bš ‚öÞSÐ  √bÐ b� X½U� qOz«dÝ≈ q¦� W�Ëœ Ê√ 5Š
  U½UOÐ V�Š „d²A� n�√ ¥≥∞ mKÐ ≤∞∞≥ ÂUŽ W¹UN½ w� 5�d²A*« œbŽ Ê√ ô≈ ¨d�_« W¹«bÐ w� ¡j³Ð XIKD½«

Æ ôUBðû� „eOÐ W�dý
WK¼c*« ÷ËdF�« v�≈ dEM�UÐ ÎU³¹d� 5OKOz«dÝù«  uOÐ rEF� qšbð ·uÝ W�b)« Ác¼ Ê√ —œUB*« iFÐ ‰uIðË

ÆqOz«dÝ≈ w� X½d²½ù«  U�bš ËœËe� UN�bI¹ w²�«
WO²×²�« UN²OMÐË W�b)« WOŽu½ w�  ËUH²�« rž— ÎUO�ËœË ÎUOLOK�≈ W�öD½ù« Ác¼ dÝ sŽ iF³�« ‰¡U�²¹ b�Ë

ÆUNÐ W�U)«
Î«bł …dO³� WŽd�Ð …b¹bŽ  UHK� qOL%Ë V¹u�« l�«u� …—U¹“Ë X½d²½ù« d³Ž ‰UBðùUÐ Âb�²�LK� `L�ð wN�
 ‰«uÞ ‰UBðù« jš qGAÔ¹ Íc�« ¡wD³�« ÍœUF�« Âœu*« Â«b�²Ý« sŽ ÎU{uŽ ADSL Âœu� Â«b�²Ý≈ ‰öš s�

Æ—U×Ðù« …d²�
Î«bNłË ÎU²�Ë d�u¹ U2 ÍœUF�«  Âœu*« WŽdÝ  «d*«  U¾� “ËU−²ð W�b)« Ác¼ WŽdÝ ÊS� ¨p�– vKŽ …ËöŽË
 ±∞∞ qÐUI� ÎUO�u¹ WŽUÝ ≤¥ X½d²½≈ W�bš sŽ lL�¹ Ê√ UM� Í√ rK×¹ sJ¹ rK� ¨WHKJ²�« bOF� vKŽ U�√ Æs¹dO³�
—uDð w¼Ë Î«bł WK¹uÞ qŠ«d� XFD� w²�« ‰Ëb�« w�Ë ≠ ÂU¹_« Ác¼ qOz«dÝ≈ w� ‰U(« u¼ UL� ≠ ÎU¹dNý qJOý

Æ…b×²*«  U¹ôu�«Ë UÐË—Ë√ w� WBOš— WHKJ²Ð ‰UBðù« ‚dÞ
 ôUBðù« W�dý UN²IKÞ√ w²�« …dOš_« W�b)« bFÐ v²Š nðUN�« …—uðU� …QÞË X% s¾½ ‰«e½ UL� ¨5D�K� w� U�√
WKI� dEM�UÐ ·U� qJAÐ X½d²½ù« d³Ž —U×Ðù« s� ”UM�« s� Î«dO³� Î«œbŽ Âd×¹ U2 å„«d²ý≈ ÊËbÐ X½d²½≈ò

ÆW�b)« Ác¼ WHKJð l� W½—UI� œdH�« qšœ
 WOM³�« Ê√ Â√  ôUBðù« ŸUDI� —UJ²Šù« u¼ q¼ ø5D�K� w� ADSL W�bš ‚öÞ≈ dšR¹ Íc�« U� ∫‰¡U�²½ UM¼Ë

øW�b)« Ác¼ dO�uð sŽ …ełUŽ ‰«eð U� ‰UBðû� WO²×²�«
dO�uð fO�Ë ÕUÐ—√ oOI% v�Ë_« Wł—b�UÐ UNLN¹ò  ôUBðù« W�dý Ê√ vKŽ d�_« d¹uBð UN� ‚Ëd¹ —œUB*« iFÐ
 w� W�u�Q� X×³�√ w²�« ADSL W�bš ‚öÞ≈ ÊËœ ‰u×¹ Íc�« U� ô≈Ë ¨åW�uIF� —UFÝQÐ ‰UBðù« qzUÝË l$√

Æ»«uł v�≈ WłU×Ð qE¹ ‰«RÝ ÆqOz«dÝ≈ w�Ë wÐdF�« r�UF�«

»«uł öÐ ‰«RÝ
°ø5D�K�  w� v²� ADSL UNOKŽ oKÞÔ√ …b¹bł W�bš …dOš_« W½Ëü« w�   dNþ

¨Internet Phone Service X½d²½ù« nðU¼ W�bš
ÆV½«u'«Ë d¼UE*« …œ ÒbF²�  «eO�  «– W�bš w¼Ë

v�œ√ Y¹bŠ w� ≠ ”U�Jð s� u¼Ë ≠ Êu²�OÝ Ê«œ ‰uI¹Ë
ÁcNÐ W�U)«  U½öŽù« Ê√ åPC Worldò  WK−� v�≈ tÐ
¨tO� ÎUG�U³� Î«d�√ X�O� © U�b)«  ÈdŠ_UÐ Ë√® W�b)«
dJH¹ Ê√ ÊËœ dNý√ …bŽ cM� UNO�≈ t�H½ u¼ ‰ Òu% «cN�Ë
»dł√ Ê√  —d� bI�ò ∫‰uI¹ ·œ—√Ë Æ¡«—u�« v�≈ …œuF�UÐ
w²�Uš nðUN�« …—uðU� nB½ s� d¦�√ Ê√ X�—œ√ U�bMŽ

Æåô≈ fO� ÂuÝ—Ë Vz«d{ sŽ …—U³Ž w¼
 dNA�« w� Î«—ôËœ ∑± l�b¹ t½√ v�≈ 5�b�²�*« bŠ√ dOA¹Ë
 ULŽ pO¼U½ œËb;« dOž Â«b�²Ýù« s� WIO�œ µ∞∞ sŽ
 uB�« q¦� …bŠ«Ë W�bš w�  U�bš Ë√  «eO� s� Ád�uð
W¹dŠ vKŽ …ËöŽ r�d�« nýU�Ë  U*UJ*« q¹u%Ë b¹d³�«Ë

Æ‰UBðù« bMŽ Âb�²�*UÐ ’U)« œuJ�« —UO²š«
tOKŽ oKDÔ¹ U� Ë√  W�b)« Ác¼ eO1  U�  d¦�√ qF�Ë
UN½√ ¨©Voice over internet protocol®VOIP
ÆV¼– ULM¹√ tÐ ’U)« b¹d³�« ‚ËbM� qLŠ ÊU�½û� `O²ð
 UMO�% UNOKŽ X¹dłÔ√ sJ�Ë …b¹bł X�O� l³D�UÐ w¼Ë

ÆW¦¹b(« UOłu�uMJ²�« l� Â¡ö²ð wJ�
l� t½√ v�≈ …b×²*«  U¹ôu�« w�  ÀU×Ð_« iFÐ dOAðË
 W�b)« ÁcNÐ 5�d²A*«  œbŽ `³�√ ≤∞∞µ ÂUŽ ‰ušœ

Æ≤∞∞¥ ÂUŽ „d²A� n�√ ±≥± l� W½—UI� ÊuOK*« “ËU−²¹
Âb�²�*« ÊuJ¹ ¨©VOIP® WLE½√ rEF� w� t½√ d�cÔ¹Ë
Ær ÒEM0 tHðU¼ jÐ— r²¹Ë lÝ«Ë qJAÐ ‰UBðù« vKŽ Î«—œU�
…—Uý≈ v�≈ nðUN�« …—Uý≈ q¹u×²¹ rEM*« «c¼ ÂuI¹ YOŠ
ÃU²×¹ b�Ë ÆX½d²½ù«  d³Ž  —U×Ðù« UNMJ1 WOL�—
Âb�²�¹ ÊU� «–≈ WKOK� WO�U{≈  ö¹bFð Âb�²�*«
WJ³A�« d³Ž d×³¹ Ê√ Á—ËbI� w� sJ� ¨Wi≠Fi WJ³ý
qOGA²� WłUŠ ôË ÆX�u�« fH½ w� nðUN�« d³Ž Àb×²¹Ë
vKŽ ‰U³�ù« V³Ý ‰uŠË Æ‰UBð≈ ¡«dłù dðuO³LJ�« “UNł
WHKJ²�« v�≈  œuF¹ p�– ÊS� ¨X½d²½ù« nðU¼  Â«b�²Ý«
dO¦JÐ hš—√ ©VOIP® ÂUE½ qE¹ YOŠ ÎUO³�½ W�uIF*«

ÆÍbOKI²�« w{—_« j)« W�bš Â«b�²Ý« s�

w� W�b)« Ác¼ ‰Ë«bð d ÒšQð ¡«“≈  ôƒU�ð ÕdD¹ «c¼Ë
s� Ê√ ‰U−*« «c¼ w� 5BB�²*« iFÐ Èd¹Ë ¨5D�K�
5�b�²�*« œbŽ v�≈ dEM�UÐ UN³ÝUJ� WK� UNðUIOF� “dÐ√
‚uÝ w� W��UM*« Â«bF½« Ê√ UL� ÆÎ«œËb×� ÊuJOÝ Íc�«
…dOðË ¡UDÐ≈ w� t�UHž≈ sJ1 ô Î«—Ëœ VFK¹  ôUBðù«
W�b)« WHKJð qOKIð UN½Qý s� w²�«  UNłu²�« Ác¼ q¦�
iFÐ l�b¹ U2 WF�u²*« VÝUJ*« s� b(« w�U²�UÐË
u×½ vKŽË —U²Ý ¡«—Ë s� Ÿu{u*« vKŽ qLFK�  UN'«

Æw½u½U� dOž
ÎöłUŽ Ê≈ —uM�«  W�b)« Ác¼ Èdð ·uÝ ¨‰UŠ Í√ vKŽ
lOD²�¹ U*UÞË Î«d�u²� qÐ«uJ�« d³Ž Âœu*« Â«œ U� Îöł¬ Â√
ÍbOKI²�« wðuB�« j)« WHKJð s� hK�²¹ Ê√ Âb�²�*«
b¹d³�« W�bš w� „«d²ýù« qÐUI� ÎU�uÝ— VKD²¹ Íc�«
q¹u%Ë ‰UBðù« ÊËœ qzU(«Ë r�d�« nýU�Ë wðuB�«
UL� ’U�ý√ WŁöŁ tO� „—UA¹ Íc�« ‰UBðù« Ë√ ‰UBðù«
 U�bš Ád�uð U0 p�– sŽ iOF²�¹ w�U²�UÐË Æ‚u�
d¦�√Ë  «eO*« Ác¼ Òq� sLC²ð w²�« X½d²½ù« nðU¼

Æs¹dNý Òq� Ë√ …bŠ«Ë W¹dNý …—uðU� w�
uJA¹ U� ÎULz«œ ÍbOKI²�« j�K� wMOD�KH�« Âb�²�*« Ê_Ë
t½S� ¨WIDM*« ‰Ëœ w� vKŽ_« d³²Fð w²�« nðUN�« …—uðU� s�
 U�bMŽ VOIP W�bš v�≈ WłU(«Ë W�bB�UÐ dFA¹ ·uÝ
 jI� Î«—ôËœ ¥∞≠±∞ 5Ð UN� W¹dNA�« WHKJ²�« ‰bF� Ê√ ·dF¹

Æ‰U¦*« qO³Ý vKŽ …b×²*«  U¹ôu�« w� dOž ô
¨UNð—Ëd{Ë W�b)« Ác¼ WOL¼√ sŽ ŸUAÔ¹ U2 ržd�UÐË sJ�
5�d−*«Ë 5O�uCH�« s� WOIOIŠ W¹ULŠ v�≈ ÃU²% UN½√ ô≈
“d³¹ WKJA*« s� Î«¡eł Ê√Ë W�Uš W¾O��« U¹«uM�« »U×�√Ë
d³Ž WOL�— ÂeŠ v�≈ WOðuB�«  ôUBðù« ‰u×²ð U�bMŽ
ÎU�Ëœ t−²ð UN½√ ÊUL{ sJ1 ô Âe(« Ác¼Ë ÆX½d²½ù«
÷«d²Ž« Ë√ qšbð ÊËœ UN�b¼ v�≈ qBð Ë√ U¼—U�� w�
WF³²*« WLE½_« w� WOL;«Ë WOŽd*« WO�uB)« œbN¹ U2
XO³¦ð W�b)« Ác¼ ÍœËe� s� VKDÔ¹ `³�√ p�c� ÆÎUO�Ëœ
r¼ƒöLŽ  lOD²�¹ YO×Ð rN−�«dÐ w�  ’Uš œu�
ÊËœ UNÐ Êu³žd¹ w²�«  UŁœU;«  v�≈ ŸUL²Ýô«  r¼bŠË

ÆoK� Ë√ ·uš

5D�K� w� ÎU³¹d� UN�ö²�« v�≈ t− Ò²½ q¼
…bŠ«Ë W�bš w�   U�bš WŽuL−� VOIP

ÎUO³�½ WKOK� WHKJ²ÐË




